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Assessment of the environmental health knowledge, attitudes and practices in Ramallah and Al-Bireh
District Palestine

ABSTRACT We assessed the knowledge, attitudes and practices of some aspects of environmental health among
residents of Ramallah and Al-Bireh district, Palestine. We found that few residents had attended sessions of awareness
in environmental health but 83.6% were willing to participate in such events to raise public awareness. Most residents
(91.2%) were aware of the relationship between water and human health, but only 39.7% reported that they or their
families cleaned their water tanks more than once a year. Only 76.3% of the respondents reported that they always
washed their hands before eating and only 67.0% reported that they checked the safety of food before eating. Only
33.7% felt reassured when they ate in restaurants. This was due to lack of cleanliness of the restaurants, staff and utensils,
and the uncertainty regarding the source of the food.

Evaluation des connaissances, attitudes et pratiques en matiére de salubrité de I'environnement dans le
district de Ramallah et Al-Bireh (Palestine)

RESUME Nous avons évalué les connaissances, attitudes et pratiques des résidents du district de Ramallah et
Al-Bireh, en Palestine, concernant certains aspects de la salubrité de I'environnement. Nous avons constaté
que peu de résidents avaient assisté a des sessions de sensibilisation a la salubrité de I'environnement, mais
que 83,6 % étaient volontaires pour participer a de tels événements destinés a sensibiliser le public. La
plupart des résidents (91,2 %) connaissaient le lien qui existe entre |'eau et la santé humaine, mais seuls 39,7 %
nettoyaient (eux-mémes ou leur famille) leur citerne d’eau plus d’une fois par an. Seuls 76,3 % des répondants
déclaraient se laver toujours les mains avant un repas et 67,0 % seulement vérifiaient si les aliments étaient
propres a laconsommation avant de les manger. lls n’étaient que 33,7 % a se sentir rassurés lorsqu’ils mangent au
restaurant. Ce faible pourcentage s’explique parle manque d’hygiene du personnel et de propreté des ustensiles
utilisés dans les restaurants, et par |'origine incertaine des aliments.
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