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  مقدمة .1

تم التأكید رسمیاً  )؛ حیث 19  -الإصابة بفیروس كورونا (كوفید  یواجھ الیمن حالیاً أزمات متداخلة، رافق ذلك ارتفاع كبیر في حالات  
البلد بتاریخ    3وأصبحت حالات الإصابة بالفیروس في تزاید منذ   على اكتشاف أول حالة إصابة بالفیروس  2020أبریل    10في 

ى بدایة الموجة الثانیة لیصل  حالة في الیوم الواحد، مما یشیر إل  100حتى وصلت في الآونة الأخیرة إلى أكثر من    2021فبرایر  
فالنظام الصحي الیمني  .20211حتى الأول من أبریل  907حالة وإجمالي الوفیات إلى  4,535إجمالي حالات الإصابة في البلد إلى 

، أضحى ملایین الأشخاص محرومین من الحصول 2015أصبح على وشك الانھیار بفعل سنوات عجاف من الصراع، فمنذ العام  
  ات الرعایة الصحیة المناسبة أو المیاه النظیفة أو خدمات الإصحاح.على خدم

وعلى الرغم   تؤدي الأوبئة وغیرھا من حالات تفشي الأمراض إلى إثقال كاھل النظام الصحي الضعیف والمحمل بأعباء تفوق طاقتھ.
)، إلاَّ 2020ي الفترة من ینایر إلى دیسمبر  حالة مشتبھ بھا ف  273,551من الانخفاض الملحوظ في حالات الكولیرا (تم الإبلاغ عن  

أن تعطل البنیة التحتیة للمیاه والإصحاح والنظافة العامة وانتشار سوء التغذیة یفاقمان من احتمالیة التعرض لخطر تفشي الكولیرا 
المعدیة الأخرى؛ بالنواقل آخذة في الازدیاد، ومن ذلك حمى الضنك والملا والأمراض  المحمولة  العدوى فالأمراض  ریا وحالات 

 2التنفسیة الحادة الوخیمة والأمراض التي یمكن الوقایة منھا بالتطعیم، وكل ذلك بسبب توقف خدمات التطعیم.

عام   الیمن خلال  في  الطارئ  والتغذیة  الصحة  تنفیذ مشروع  الصحة    2017بدأ  في مجالات  الخدمات  توفیر  في  المساھمة  بھدف 
)  333لإصحاح والنظافة العامة لجمیع أنحاء الیمن لتغطیة المدیریات والمحافظات كافة، ویبلغ عددھا (والتغذیة الأساسیة والمیاه وا 

وتشترك منظمة الصحة العالمیة مع منظمة الیونیسف في تنفیذ مشروع الصحة والتغذیة الطارئ    ) محافظة.22مدیریة موزعة في (
ویھدف    تي تتمتع بھا كل منظمة، بالإضافة إلى شراكة ودعم البنك الدولي.بغرض الاستفادة من المزایا النسبیة ومجالات الخبرة ال

مشروع الصحة والتغذیة الطارئ إلى دعم النظام الصحي الوطني في الیمن من خلال تمویل خدمات الصحة والتغذیة والمساعدة في 
  والمجتمعات المحلیة. الحفاظ على القدرة الحالیة للنظام الصحي عن طریق دعم وإشراك مرافق الصحة العامة

العالمیة في إطار مشروع الصحة والتغذیة   المدعومة من منظمة الصحة  المرافق  المركزیة من أحد  العامة  تعُد مختبرات الصحة 
  الطارئ، حیث سیتم تنفیذ التدخل المقترح بالكامل داخل نطاق المختبرات لتحسین البنیة التحتیة الكلیة وجمیع خدمات المیاه والإصحاح 

 والنظافة العامة. 

  – "  المشروع الفرعيالمقترح تنفیذه في مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن وسیشُار إلیھ لاحقاً بــ "  –وسیشمل التدخل  
الأبواب إعادة تأھیل الأرضیات والجدران وطاولات المختبرات والشبكات الداخلیة للمیاه والصرف الصحي بالإضافة إلى استبدال  

ولقد تم في ذات الوقت إعداد جدول   وقد تم إضافة ملخص للتدخل المقترح والبیانات الأساسیة الواردة أدناه ضمن الخطة. والنوافذ.
 الكمیات وإجراءات التنفیذ بالتنسیق مع المختبرات والإدارات التابعة لوزارة الصحة العامة والسكان.

ا للمتطلبات  الملائم  التنفیذ  أجل  الوثیقتین ومن  إعداد ونشر  تم  فقد  الطارئ،  والتغذیة  الصحة  الخاصة بمشروع  لبیئیة والاجتماعیة 
اللتان تنطبقان على أي أنشطة یمولھا مشروع الصحة والتغذیة الطارئ لضمان الحمایة الكافیة للموظفین والبیئة والمجتمعات  الآتیتین

 المحلیة من أي آثار سلبیة تنتج عن الأنشطة المنفذة.
 إطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة  •
 خطة إدارة النفایات الطبیة  •

 

ة ومن ھذا المنطلق، سیتم تنفیذ المتطلبات البیئیة والاجتماعیة لھذا التدخل وفقاً للمتطلبات الواردة بالتفصیل في إطار الإدارة البیئی
وتتضمن خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة مجموعة من تدابیر تخفیف الآثار  والاجتماعیة الخاص بمشروع الصحة والتغذیة الطارئ.

البیئیة  والآثار  المخاطر  على  القضاء  أجل  من  وتشغیلھ  التدخل  ھذا  تنفیذ  أثناء  اتخاذھا  ینبغي  التي  المؤسسیة  والتدابیر  والرصد 
 لخطة كذلك التدابیر والإجراءات اللازمة لتنفیذ ھذه التدابیر.وتشمل ا والاجتماعیة السلبیة أو تلافیھا أو تقلیصھا إلى مستویات مقبولة.

وتتضمن أیضاً ملخص الأنشطة ومتطلبات مستوى المسؤولیات وملخص التواصل وإعداد التقاریر والرصد بالإضافة إلى متطلبات 
 إدارة النفایات وآلیة معالجة المظالم. 

 
1https://covid19.who.int/?gclid=CjwKCAjwpKCDBhBPEiwAFgBzjArIAbjbet5FTJxVlEpL0H_yQx5P4Y3Muu2wMxbsSReLE09ch
 Ebl9BoCrnUQAvD_Bw 

 
2 https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/Yemen_HNO_2021_Final.pdf 

http://documents1.worldbank.org/curated/en/943291507065232291/pdf/Environmental-and-social-management-framework.pdf
http://documents1.worldbank.org/curated/en/971271486059291781/pdf/SFG2908-EA-P161809-Box402883B-PUBLIC-Disclosed-1-25-2017.pdf
https://covid19.who.int/?gclid=CjwKCAjwpKCDBhBPEiwAFgBzjArIAbjbet5FTJxVlEpL0H_yQx5P4Y3Muu2wMxbsSReLE09chbl9BoCrnUQAvD_BwE
https://covid19.who.int/?gclid=CjwKCAjwpKCDBhBPEiwAFgBzjArIAbjbet5FTJxVlEpL0H_yQx5P4Y3Muu2wMxbsSReLE09chbl9BoCrnUQAvD_BwE
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/Yemen_HNO_2021_Final.pdf
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تیة بعین الاعتبار بما فیھا الخطة الحالیة: مراجعة الوضع القائم في موقع  الآوعند إعداد وثائق المشروع الفرعي تم أخذ الخطوات  
المختبرات لتقییم المشكلات الراھنة واقتراح الحلول اللازمة للتخفیف من الآثار وتنفیذ عملیات التفتیش في الموقع وإجراء الزیارات  

العا التابعة لوزارة الصحة  المختبرات والإدارات  إدارة  المقدمة  مة والسكان.والتواصل مع  الخدمات  المحتملة على  وتحدید الآثار 
والبیئة والمجتمع المحلي بالإضافة إلى توفیر الإرشادات اللازمة بشأن اتخاذ ما یلزم من التدابیر المنطبقة على المشروع الفرعي 

 للتخفیف من المخاطر.

وتقییم  والفحص  التشاور  نتائج  إلى  بالإضافة  عدن،  بمدینة  المركزیة  العامة  الصحة  لمختبرات  العام  الوضع  على  الاطلاع  بعد 
المختبرات الاحتیاجات، تم التوصل إلى استنتاج واضح مفاده أن ھناك حاجة ملحة تستدعي إجراء تدخل فوري لتحسین الوضع في  

 والتغلب على التحدیات الحالیة ودعم استمرار تقدیم الخدمات التي من شأنھا أن تحُسِّن نوعیة الخدمات المقدمة عموماً في المختبرات.
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 وصف أنشطة المشروع الفرعي  .2

العامة في المحافظات مقر مختبرات الصحة العامة المركزیة في مدیریة خور مكسر بمدینة عدن وھي أكبر مختبرات للصحة    یقع
وتتمتع أیضاً بقدرتھا على إجراء فحوصات   الجنوبیة وتعتبر من أكثر المختبرات أھمیة لأنھا تخدم مدینة عدن والمحافظات المجاورة.

 - المرافق الصحیة ووحدات عزل المصابین بفیروس كورونا (كوفید    احتیاجات) بما یلبي  19  -الكشف عن فیروس كورونا (كوفید  
19.(  

مدینة عدن في نطاق المجمع الصحي الذي یشمل كذلك مستشفى الجمھوریة ووحدة عزل في  مختبرات الصحة العامة المركزیة    وتقع
ویحتوي الموقع العام للمختبرات على العدید من المباني والمرافق    .وأبحاثھالمصابین بفیروس كورونا والمركز الوطني لنقل الدم  

  متر مربع. 1,498حیث تبلغ المساحة الإجمالیة لموقع المختبرات حوالي  بالإضافة إلى الساحات،المكونة من عدة طوابق 

 

 
 مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن 
 وحدة عزل المصابین بفیروس كورونا في مستشفى الجمھوریة 

  الجمھوریة  مستشفى
 

مدینة عدن  -خریطة مختبرات الصحة العامة المركزیة 
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محدودة خارج المباني تشمل تركیب    یرافقھا أعمالوسیتم تنفیذ التدخل المقترح بالكامل داخل مباني مختبرات الصحة العامة المركزیة  
صحي أو إلى الأشجار المجاورة الصرف  لللتصریف المیاه من أجھزة تكییف الھواء المحمولة إلى أقرب غرف  نش  إ  0.5أنابیب بقطر  

 وفیما یلي موجز للأنشطة المقترحة: لریھا.
الأعمال الكھربائیة التي تشمل استبدال الإضاءة أو المراوح أو التوصیلات التالفة بالإضافة إلى صیانة أجھزة تكییف الھواء   •

  ة وتركیب أجھزة جدیدة إذا لزم الأمر.المحمول
إعادة تأھیل الأرضیات والجدران الذي یشمل تجدید طلاء الجدران وتركیب درابزین للسلالم واستبدال بلاط الأرضیات  •

  والجدران.
 إعادة تأھیل واستبدال الطاولات المخبریة الطبیة التالفة.  •
لمیاه   • الداخلیة  الشبكات  تأھیل  والتوصیلات  إعادة  والأنابیب  الأجزاء  إصلاح  ذلك  في  بما  الصحي  والصرف  الحمامات 

صیانة الشبكات الداخلیة للصرف الصحي بما في ذلك تسلیك انسدادات المجاري  .ھااستبدال  أو  وأحواض غسیل الیدین التالفة
  واستبدال أي أجزاء داخلیة تالفة.

 دال الشبابیك أو الأبواب.أعمال الألمنیوم التي تشمل إقامة القواطع واستب •

 لن یتم تنفیذ أعمال الحفریات أو الخنادق أو أعمال في غرف التفتیش الخارجیة أو نظام الصرف الصحي في إطار ھذا التدخل.
الفنیة   المتطلبات  تنفیذ  قدرتھم على  المقاولین من حیث  قدرة  تقییم  الذي یتضمن  الفرعي  المشروع  تنفیذ  المحلي  المقاول  وسیتولى 

الذین یعملون   –والموردون    المقاولونیلتزم  و  العطاءات.  فحصلبیئیة والاجتماعیة باتباع إرشادات منظمة الصحة العالمیة أثناء  وا
ویمتثلون لمدونة قواعد السلوك في منظومة الأمم المتحدة التي توضح   –مع وكالات الأمم المتحدة بمن فیھا منظمة الصحة العالمیة  

 العمل وحقوق الإنسان والبیئة والسلوك الأخلاقي. القیاسیة بشأن:المتطلبات 

تنفیذ ھذا   التنفیذ،  ،یوم عمل  80لتدخل حوالي  ا وتستغرق مدة  العمال حسب مرحلة  فیھا عدد  الحد  یختلف  أن یصل  المتوقع  ومن 
  معدات.عمال، یرافق ذلك استخدام محدود للآلات أو ال  7الأقصى لعدد العمال في الیوم الواحد إلى 

وقد تم إعداد تفاصیل التدخل وجدول الكمیات والدراسات والمخططات وترتیبات التنفیذ بالتنسیق مع المختبرات والإدارات الرسمیة 
  بوزارة الصحة العامة والسكان.

 الشروط الأساسیة للمشروع الفرعي  .3

وتعمل كمرفق رئیس لخدمة  نوعھا في المحافظات الجنوبیةتعُد مختبرات الصحة العامة المركزیة في عدن أكبر منشأة عامة من  
  عدن ولحج وأبین والضالع حیث أن بعض سكان تلك المحافظات ھم من النازحین داخلیاً. محافظات، ھي: 4سكان 

فیدین إلى ارتفع إجمالي عدد المست  2020یتم توسیع الخدمات التي تقدمھا مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن، ففي عام  
 تفصیل المخطط والأقسام العامة للمباني. نجدفي الأشكال الواردة أدناه و .2019في عام  64,178مقارنة بـ  85,290

وتضم المختبرات العدید من الإدارات والأقسام مثل: قسم الكیمیاء والكیمیاء الحیویة وقسم الھرمونات وقسم الطفیلیات وقسم تحلیل  
لأحیاء الدقیقة وقسم أمراض الدم وقسم الأمصال، بالإضافة إلى إدارة التدریب والتطویر وإدارة ضبط الجودة المیاه والغذاء وقسم ا

 في نطاق المختبرات.  )19  -والسلامة. ویوجد قسم تشخیص مخصص لإجراء فحوصات الكشف عن فیروس كورونا (كوفید 

مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن وتم إدراج الصور التوضیحیة أدناه لتبین الحالة  لحالي لوفیما یلي وصف عام للوضع 
 الراھنة للمباني: 

 الشبكة الكھربائیة والتكییف 

وھذه المباني إما أنھا   تفتقر بعض المناطق وأماكن العمل داخل مباني المختبرات إلى الإضاءة أو المراوح أو أنظمة تكییف الھواء،
  الخدمة أو تعمل جزئیاً باستخدام البنیة التحتیة الحالیة.خارج 

 الأسطح والجدران 

كما تضررت   التالف.رطوبة أو الطلاء  وتغطیھا ال  العدید من الأسطح والجدران في كافة أرجاء المبانيمن  لوحظ حدوث تسرب  
ولوحظ وجود رطوبة على أسطح وجدران مرافق المیاه  العدید من المناطق بشكل جزئي وھي تحتاج إلى تجدید الطلاء أو البلاط.

  والإصحاح والنظافة العامة ودورات المیاه.
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 المراحیض وأحواض غسیل الیدین

وھناك تسرب واضح للعیان من التوصیلات الداخلیة   حالة مزریة،أن دورات المیاه في كافة الأماكن داخل المختبرات في    یلاحظ
أنابیب الصرف الصحي. أو من  السائلة  المخلفات  الداخلیة والخارجیة المحیطة  لأنابیب  الجدران  آثار رطوبة وتسرب في  وتوجد 

 . وشبكة المختبرات متصلة مباشرة بشبكة الصرف الصحي العامة بدورات المیاه.

المیاه في دورات المیاه والأحواض بحاجة إلى صیانة وتغییر بالإضافة إلى أن معظم الأبواب والنوافذ تحتاج   تداداإمولذلك فإن شبكة  
ً  إلى صیانة أو تغییر  .أیضا

  



 عدن – مختبرات الصحة العامة المركزیة   خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة 
 
 

9 
 

 

 

المساحة بالمتر    الوصف  الرمز
  المربع

المساحة بالمتر   الوصف   الرمز
  المربع

A1   10.4  انتظارصالة  A19   77.9  الدممستودع نقل  
A2  11.1  التسجیل  A20  11.9  السكرتاریة  
A3  22.2  الطبیب المُعاین  A21  20.4  المدیر العام  
A4  22.2  سحب الدم  A22  33.15  الموظفین  
A5  22.2  أمراض الدم  A23  33.15  الصیدلیة المركزیة  
A6  22.2  فصائل الدم ومطابقتھا  A24   46.8  محاضرات قاعة  
A7  27  الأمصال والفیروسات  A25  46.8  المكتبة  
A8  53.8  الفصل والتخزین  A26  46.8  الحسابات  
A9  15.55  صالة  A27  7.35  دورة میاه للنساء  
A10  15.55  التقطیر  A28  7.35  دورة میاه للرجال  
A11  15.55  السكرتاریة  A29  ) 79.55  ) 1مخزن  
A12  15.55  رئیس القسم  A30  ) 79.55  ) 2مخزن  
A13  8.3  غرفة النظافة  A31  ) 79.55  ) 3مخزن  
A14  10.8  مستودع أدویة B1  148.1  القاعة الرئیسة  
A15  13.15  إدارة المستودعات  B2-B6  158.3  ممرات  
A16  13.15  غرفة أفراد الأمن  B7   18  الرئیسالمدخل  
A17  77.9  استقبال العینات  B8  19.2  المدخل الخلفي  
A18  77.9  اللیاقة الصحیة  C1-C2  134.65  مناور  

  1,498.2  اجمالي المساحة 
 

 مدینة عدن  -الطابق الأرضي لمختبرات الصحة العامة المركزیة 
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المساحة بالمتر   الوصف  الرمز
 المربع 

المساحة بالمتر   الوصف  الرمز
 المربع 

A32  16.25 ردھة A54  16.8 ردھة 
A33  22.2 قاعة محاضرات A55  16.15 توثیق النتائج 
A34  22.2 غرفة التسجیل A56  16.15 الأورام 
A35  22.2 قاعة محاضرات A57  16.15 الأمصال 
A36  22.2 مخزن A58  33.15 الفیروسات 
A37  تضخیمDNA & RNA 22.2 A59 ) 22.8 ) 1الطفیلیات 
A38 استخلاص DNA & RNA 22.2 A60 ) 22.8 ) 2الطفیلیات 
A39  15.55 ماستر مكس A61  22.8 المشورة والفحص 
A40 15.55 نتائج التحلیل A62  22.8 الإحصاءات 
A41  15.55 الأرشیف A63 22.8 التدریب والتأھیل 
A42 15.55 الشئون المالیة A64  7.35 دورة میاه للنساء 
A43 15.55 المكتبة A65  7.35 دورة میاه للرجال 
A44 15.55 مخزن A66 ) 47.6 ) 1الكیمیاء الغذائیة 
A45 8.4 السكرتاریة A67 ) 47.6 ) 2الكیمیاء الغذائیة 
A46 12.7 نائب المدیر العام A68 ) 47.6 ) 1الأحیاء الدقیقة 
A47 24.5 مخزن A69 ) 42.9 ) 2الأحیاء الدقیقة 
A48 7.3 الصیانة A70 42.9 تحلیل المیاه 
A49  43.7 أمراض الدم A71  42.9 ملوثات الغذاء 
A50  43.7 الأحیاء الدقیقة A72  26.2 غرفة أفراد الحراسة 
A51 41.8 مختبر التدریب B9  148.1 القاعة الرئیسة 
A52  41.8 الأوبئة B10-14  130.3 ممرات 
A53 41.8 الكیمیاء الحیویة C3-C5  74 مناور 

   C6  45.2  بلكونة  
 1498.2 اجمالي المساحة  
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 مدینة عدن -الطابق الأول لمختبرات الصحة العامة المركزیة 
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 الترتیبات والمسؤولیات المؤسسیة .4

 تنظیم مشروع الصحة والتغذیة الطارئ  4-1

العالمیة المسؤولیة عن التنفیذ الشامل لأنشطة مشروع الصحة والتغذیة الطارئ  تتولى وحدة إدارة المشروع المنشأة في منظمة الصحة  
  في الیمن بالإضافة إلى التنسیق مع البنك الدولي بشأن التقدم المحرز في التنفیذ والترتیبات المتصلة بھا.

المتطلبات البیئیة والاجتماعیة وتنفیذھا بشكل  ویعتبر فریق الإجراءات الوقائیة في وحدة إدارة المشروع مسؤولاً عن ضمان تلبیة  
مسؤولي الإجراءات الوقائیة البیئیة والاجتماعیة والمسؤول المختص بالعنف القائم   جید، حیث یتكون فریق الإجراءات الوقائیة من:

آلیة معالجة المظالم. لنظافة العامة في وحدة ومن ناحیة أخرى، یتولى فریق المیاه والإصحاح وا على النوع الاجتماعي ومسؤول 
مع  اللازم  بالتنسیق  الاستمرار  إلى  بالإضافة  الضروریة،  المتطلبات  وتحدید  المخططات  إعداد  عن  المسؤولیة  المشروع  إدارة 

  المختبرات والإدارات التابعة لوزارة الصحة العامة والسكان.

 المسؤولیات المتوقعة أثناء تنفیذ المشروع الفرعي  4-2

 سؤولیات الم الجھة/ الوظیفة 

فریق المیاه والإصحاح  
والنظافة العامة التابع  

لمشروع الصحة والتغذیة  
 الطارئ 

  إعداد ومراجعة التصمیم والوثائق والترتیبات التعاقدیة الخاصة بالمشروع الفرعي. .1
متابعة التنفیذ الكلي لأنشطة المشروع الفرعي وفقاً للتصمیم والإطار الزمني المقترح   .2

 التعاون الكافي مع الإدارات التابعة لوزارة الصحة العامة والسكان.وضمان 

 المھندس المشرف

ینُتدب من وحدة إدارة المشروع لمتابعة الأنشطة المنفذة في الموقع وللتأكد بأن العمل  .1
مع   التعامل  یجري  وأنھ  المقترح  التصمیم  لمواصفات  مطابق  المقاول  ینجزه  الذي 

 الوقائیة اللازمة بشكل مناسب. الإجراءات 
استمرار المھندس المشرف برفع تقاریر دوریة إلى وحدة إدارة المشروع حول حالة  .2

تنفیذ المشروع الفرعي وكذلك مستوى الامتثال لمتطلبات الإجراءات الوقائیة بحسب  
 ) (رفع التقاریر أسبوعیاً) 3النموذج المتاح في الملحق (

بالتعاون مع المختبرات والإدارات التابعة لوزارة الصحة   –یتولى المھندس المشرف  .3
مسؤولیة تسلیم الموقع إلى المقاول عند بدء العمل، واستلامھ من   –العامة والسكان  

 المقاول عند اكتمال العمل.

مسؤولو الإجراءات الوقائیة 
البیئیة والاجتماعیة في إطار  

مشروع الصحة والتغذیة 
 الطارئ 

المتطلبات البیئیة والاجتماعیة على النحو المبین في إطار الإدارة البیئیة   الإشراف على تنفیذ
البیئیة  الإدارة  لخطة  ووفقاً  الطارئ  والتغذیة  الصحة  بمشروع  الخاص  والاجتماعیة 

التدخل. ھذا  تنفیذ  مراحل  مختلف  خلال  الحالیة  وإجراء  والاجتماعیة  المستمر  التواصل 
رعیة عند الحاجة ومراجعة التقاریر الدوریة الصادرة عن  الزیارات إلى مواقع المشاریع الف 

  المھندس المشرف وإصدار الإجراءات التصحیحیة أو الوقائیة الموصى بھا.

المسؤول المختص بالعنف  
القائم على النوع الاجتماعي 

في إطار مشروع الصحة  
 والتغذیة الطارئ 

النحو المبین في ھذه الخطة بالإضافة  تنفیذ متطلبات العنف القائم على النوع الاجتماعي على  
إلى متابعة أي قضایا تتعلق بذلك ومعالجتھا وحلھا والتأكد من توقیع جمیع الموظفین على 

 مدونة قواعد السلوك.

مسئول آلیة معالجة المظالم  
في مشروع الصحة والتغذیة  

 الطارئ 

جمیع المظالم ذات الصلة ومتابعتھا  تنفیذ إجراءات آلیة معالجة المظالم بأكملھا لضمان تسجیل  
  ومن ثم حلھا.



 عدن – مختبرات الصحة العامة المركزیة   خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة 
 
 

13 
 

 سؤولیات الم الجھة/ الوظیفة 

 المقاول 

البیئیة والاجتماعیة في الموقع على النحو المبین في ھذه الخطة أو  .1 تنفیذ المتطلبات 
والتغذیة  الصحة  بمشروع  الخاص  والاجتماعیة  البیئیة  الإدارة  إطار  إلى  بالاستناد 

  الطارئ وكذلك القواعد واللوائح ذات الصلة.
فیھم   .2 الفرعي بمن  المشروع  أنشطة  لتنفیذ  ترشیح وتعیین موظفین مؤھلین ومدربین 

  مسؤول البیئة والمجتمع والصحة والسلامة.
التأكد من أن جمیع العمال المشاركین في تنفیذ المشروع الفرعي مدربین ومشمولین  .3

   بالتأمین ضد أي إصابات أو حوادث متصلة بالعمل.

مسؤول البیئة والمجتمع  
والصحة والسلامة لدى  

 المقاول 

والأصول  .1 للبیئة  الكافیة  الحمایة  وضمان  الموقع  في  للأنشطة  الدقیقة  المتابعة 
  من أي آثار سلبیة قد تنجم عن تنفیذ المشروع الفرعي.  والعاملینوالمجتمعات المحلیة  

الصحة   .2 حول  الفرعي  المشروع  في  للعاملین  اللازمین  والتدریب  التوعیة  توفیر 
البیئیة  الوقائیة  الإجراءات  متطلبات  من  وغیرھا  النفایات  وإدارة  المھنیة  والسلامة 

 والاجتماعیة. 

  التواصل والتشاور .5

  إعداد المشروع الفرعي وتصمیمھ 5-1

إعداد   مرحلة  خلال  علیھا  والاتفاق  بشأنھا  والتواصل  التنفیذ  وترتیبات  المقترح  الفرعي  المشروع  أنشطة  مناقشة  المشروع تمت 
  وتصمیمھ مع الإدارات التابعة لوزارة الصحة العامة والسكان وإدارة المختبرات.

 تھدف عملیة التشاور والتواصل مع المستفیدین إلى ما یأتي:
  توفیر معلومات عن مكونات التدخل المقترح. •
 المقترحة.مناقشة المخاطر المحیطة بالمشروع الفرعي وآثارھا وتدابیر التخفیف  •
 تقییم الرضا العام وقبول التدخل المقترح في المختبرات.  •
  جمع التوصیات والاقتراحات التي تھدف إلى تحسین تنفیذ المشروع الفرعي. •
   التعریف بقنوات آلیة معالجة المظالم الخاصة بالمشروع خلال المشاورات الأخیرة. •

 الأخیرة:وفیما یلي بیانات الموظفین المشاركین في المشاورات 

 الوظیفة/ الصفة  الجنس  الاسم  م

نائب مدیر مختبرات الصحة العامة  ذكر  د/ عثمان محسن 1
 المركزیة

ضبط للجودة في مختبرات الصحة   أنثى د/ لینا الزامكي 2
 العامة المركزیة

الموارد البشریة في مختبرات الصحة   ذكر  أ/ عارف 3
 العامة المركزیة

 زائر ذكر م/ محمد علي  4
 

 القضایا الرئیسیة التي جرى طرحھا ومناقشتھا: وفیما یلي نستعرض
. كما أن  إلى تحسین بصورة عاجلة في جمیع مرافق مختبرات الصحة العامة المركزیةبحاجة  خدمات المیاه والإصحاح   •

ً  أعمال الصیانة والإصلاحبحاجة إلى دورات المیاه وشبكات المیاه فیھا    .أیضا
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إلى تدخل وعمل فوري لتفادي أي تشققات جدیدة قد بحاجة  تسرب میاه الأمطار والرطوبة الموجودة في الأسطح المختلفة   •
   تحدث خلال مواسم الأمطار.

 إلى تحسین، فما تزال العدید من الأماكن دون تكییف مناسب.بحاجة التكییف داخل المختبرات  أجھزة  •

وتدابیر تخفیف الآثار المشار إلیھا في ھذه الخطة مع الموظفین المسؤولین في وحدة إدارة المشروع، وسیتم  تمت مشاركة المتطلبات  
  إطلاع المقاول والموظفین المعنیین علیھا.

  تنفیذ المشروع الفرعي 5-2

وسیواصل  ة آمنة وسلسة.سوف یستمر التواصل مع الأطراف المعنیة أثناء تنفیذ المشروع الفرعي من أجل ضمان تنفیذ مكوناتھ بطریق
فریق مشروع الصحة والتغذیة الطارئ اتخاذ الترتیبات اللازمة مع المقاول والمھندسین ووزارة الصحة العامة والسكان وإدارات  
المختبرات لمتابعة تنفیذ الأنشطة عن كثب وفقاً للتصمیم المقترح مع مراعاة الإجراءات الوقائیة ومتطلبات التخفیف الموضحة في  

  ذه الخطة بالإضافة إلى إطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاص بمشروع الصحة والتغذیة الطارئ.ھ

كما سیتم إبلاغ ھذه الخطة إلى جمیع الأطراف المعنیة لضمان تنفیذ جمیع متطلبات الإجراءات الوقائیة بشكل جید ولضمان معرفة 
  وتنفیذھا على النحو المطلوب.المسؤولیات من قبل الأطراف المعنیة 

 آلیھ معالجة المظالم  .6

 مقدمة 6-1

یكمن الھدف الرئیس لآلیة معالجة المظالم في المساعدة على حل الشكاوى والمظالم في الوقت المناسب وبفعالیة وكفاءة ترضي جمیع  
فضلاً   والمصداقیة لتحقیق نتائج عادلة وفعالة ودائمة.كما أنھا توفر، على وجھ التحدید، إجراءات تتسم بالشفافیة   الأطراف المعنیة.

الإجراءات  تسھیل  إلى  ترمي  النطاق  واسعة  مجتمعیة  مشاورات  لإجراء  أساسیین  مكونین  باعتبارھما  والتعاون  الثقة  بناء  على 
 التصحیحیة.

لصحة والتغذیة الطارئ، حیث سبق ویقدم المشروع الفرعي الدعم لمختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن من قبل مشروع ا
التواصل   قنوات  منھا  وسائل  عدة  من خلال  الطارئ  والتغذیة  الصحة  بمشروع  الخاصة  المظالم  معالجة  آلیھ  قنوات  وتعمیم  نشر 

وسیتم اتاحة ھذه القنوات لتلقي أي شكاوى أو طلبات تتعلق بالتدخل المقترح في   الاجتماعي والملصقات في المختبرات المدعومة.
وسیقوم المقاول بنشر قنوات آلیة معالجة المظالم وعرضھا في أماكن بارزة في موقع المشروع الفرعي والإعلان   ھذه المختبرات.

  عنھا بصورة دوریة عبر وسائل التواصل الاجتماعي.

  آلیة إدارة المظالم 6-2

آلیة معالجة المظالم الخاص بمشروع الصحة والتغذیة الطارئ إدارة ق آلیة معالجة المظالم الخاصة بمشروع  یتولى مسؤول  نوات 
 الصحة والتغذیة الطارئ والمذكورة أدناه بالتفصیل، وسیكون مسؤولاً عن ضمان المتابعة المناسبة لجمیع المظالم المستلمة وتسویتھا.

مستوى إدارة المشروع (أو مستوى  ثم رفع الشكاوى غیر المحلولة إلى  ویتم إحالة المظالم إلى الموظف المختص في الجھة المعنیة.
 إدارة منظمة الصحة العالمیة) حسب الاقتضاء. 

سیتم إتاحة آلیة معالجة المظالم لطائفة واسعة من أصحاب المصلحة المعنیین بالمشروع الفرعي الذین من المحتمل أن یتأثروا بشكل 
لمجتمعات المحلیة ومنفذي أو مقاول المشروع الفرعي وسوف تشمل المستفیدین وأفراد ا  مباشر أو غیر مباشر بالمشروع الفرعي،

وبإمكان جمیع   وسیتم تشجیعھم جمیعاً على إحالة مظالمھم وردودھم إلى آلیة معالجة المظالم.  —والمجتمع المدني ووسائل الإعلام  
الب أو  الشكاوى  من خلال صنادیق  ھویتھم  عن  الكشف  دون  مظالمھم  أو  ملحوظاتھم  تقدیم  المصلحة  أو أصحاب  الإلكتروني  رید 

 كما یمكنھم أن یطلبوا عدم الإفصاح عن أسمائھم. المكالمات الھاتفیة.

ویتم تسجیل الشكوى المرفوعة خلال یوم واحد. وبما أن الإطار الزمني للمعالجة یعتمد على طبیعة الشكوى فیتم التعاطي مع قضایا  
وللمتظلم الحق في الاستئناف إذا كان غیر راضٍ عن الحل،  حدوثھا.  الصحة والسلامة في بیئة العمل أو أي قضایا عاجلة أخرى فور

 ویمكن إعادة فتح ملف الشكوى.
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 المظالم: یوضح الرسم البیاني الآتي تفاصیل إجراءات آلیھ معالجة  

 

قنوات آلیھ معالجة المظالم الخاصة بمشروع الصحة والتغذیة 
 الطارئ 

 8004090 الرقم المجاني
 yemgrmehnp@who.int البرید الإلكتروني: 
 داخل المختبرات  صنادیق الشكاوي

  المظالم المتعلقة بالاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي 6-3

سیتم التعامل مع مظالم الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي المتعلقة بالمشروع الفرعي والتي یسلمھا مسؤول العنف 
اً لمذكرة الممارسات الجیدة بشأن التصدي  القائم على النوع الاجتماعي في إطار مشروع الصحة والتغذیة الطارئ بسریة تامة وفق

وسیشمل ذلك الإحالات إلى مقدمي خدمات التصدي للعنف  .3للاستغلال والاعتداء الجنسي في المشاریع التي یمولھا البنك الدولي
 القائم على النوع الاجتماعي لتقدیم الدعم المطلوب حسب الحاجة، شریطة موافقة الناجي على ذلك. 

 إقامة الدورات التدریبیة حول طریقة التعامل المناسبة مع المظالم المتعلقة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداءتم  
وقد تضمن التدریب كیفیة جمع حالات الاستغلال والاعتداء الجنسي أو  الجنسي أو التحرش الجنسي بالإضافة إلى قنوات الإحالة،

وتم دمج المبادئ التوجیھیة حول كیفیة معالجة  شكل سري مع إبداء التعاطف (بأسلوب خالٍ من إصدار الأحكام).التحرش الجنسي ب
وفقاً لمذكرة الممارسات الجیدة للتصدي للاستغلال والاعتداء الجنسي أو   –مظالم الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي  

في التدریب المقدم لأي جھة تنسیق تشكل جزءاً من آلیة المعالجة والبت    –البنك الدولي  التحرش الجنسي في المشاریع الممولة من  
  في المظالم المتعلقة بالاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي.

الالتزام المھني في تم توثیق المبادئ الأساسیة لمنظمة الصحة العالمیة المتمثلة في النزاھة والمساءلة والاستقلال والحیاد والاحترام و
لا تتسامح منظمة الصحة العالمیة مع قضایا العنف الجسدي والتحرش الجنسي وقد أصدرت  مدونة الأخلاقیات وقواعد السلوك المھني.

مبادئ توجیھیة واضحة وأنشأت آلیات انصاف لموظفیھا والمتعاونین معھم من أجل إتاحة آلیات الإبلاغ والحمایة والتصدي لأي 
العالمیة   نف جسدي وتحرش جنسي.أعمال ع السیاسة یكمن في معالجة سلوك موظفي منظمة الصحة  المتوخى من ھذه  والھدف 

في البلدان المستفیدة من خدمات منظمة الصحة العالمیة    –والمتعاونین معھم تجاه الأطراف الأخرى وحمایة الفئات السكانیة الضعیفة  
سي على أیدي موظفي المنظمة والمتعاونین معھم من أجل ضمان نزاھة الأنشطة التي  وحمایتھم من الاستغلال والاعتداء الجن  –

 تنفذھا المنظمة.

لتسھیل الإبلاغ عن مثل ھذه الانتھاكات مع إعطاء الأولویة لحالات الاستغلال  القنوات  اتاحة  العالمیة على  تعمل منظمة الصحة 
بالاستجابة   ملتزمة  وھي  الجنسي،  في والاعتداء  بالتحقیق  یتمثل  (وھذا  الجنسي  والاعتداء  الاستغلال  لتقاریر  والفعالة  السریعة 

علاوة على ذلك،  الانتھاكات ومعاقبة مرتكبیھا عند الاقتضاء)، ولیس الانتقام والدفاع أو حمایة الموظفین الذین یتقدمون بالإبلاغ.
ث الاستغلال والاعتداء الجنسي في بادئ الأمر من خلال وضع بالعمل على منع حدو  -في الأساس  -تلتزم منظمة الصحة العالمیة  

 خطة التواصل والتوعیة موضع التنفیذ مع رصد وتتبع المعلومات المتعلقة بالاستغلال والاعتداء الجنسي.

الخط ي إلى  یمكن للموظفین أو المستفیدین الإبلاغ عن أي حالة سوء تصرف یشُتبھ بھا فیھا أو قضایا الاستغلال والاعتداء الجنس
وھي خدمة مستقلة لاستقبال  التابع لمنظمة الصحة العالمیة والذي یسُھِّل عملیة الإبلاغ على نطاق المنظمة بأكملھا.  الساخن للنزاھة

وعنوان البرید الإلكتروني   نموذج رفع الشكاوى عبر الإنترنتتم توفیر   عند الضرورة.   عدم الكشف عن الھویةالبلاغات بسریة مع  
)ethicsoffice@who.int غ ) للإبلاغ عن قضایا الاستغلال والاعتداء الجنسي وسیتم التعامل معھا باعتبارھا ذات أولویة وإبلا

 4المدیرین الإقلیمیین المعنیین والمدیر العام بمنظمة الصحة العالمیة فور استلام ذلك البلاغ.

 
  عتداء الجنسي أو التحرش الجنسي في المشاریع الممولة من البنك الدوليمذكرة الممارسات الجیدة للتصدي للاستغلال والا 3
  2017لھا، مارس  منظمة الصحة العالمیة: سیاسات وإجراءات منع الاستغلال والاعتداء الجنسي والتصدي 4

تقدیم 
 الردود

الرصد 
 والتقییم

التحقق 
والتحقیق 
 والتصرف

تأكید 
الاستلام 
 والمتابعة

الفرز 
استیعاب الشكوى  والمعالجة

 (الموقع والقنوات)

mailto:YEMGRMehnp@who.int
https://wrs.expolink.co.uk/integrity
https://wrs.expolink.co.uk/integrity
https://wrs.expolink.co.uk/integrity
mailto:ethicsoffice@who.int
https://pubdocs.worldbank.org/en/741681582580194727/ESF-Good-Practice-Note-on-GBV-in-Major-Civil-Works-v2.pdf
https://pubdocs.worldbank.org/en/741681582580194727/ESF-Good-Practice-Note-on-GBV-in-Major-Civil-Works-v2.pdf
https://pubdocs.worldbank.org/en/741681582580194727/ESF-Good-Practice-Note-on-GBV-in-Major-Civil-Works-v2.pdf
https://www.who.int/about/ethics/sexual-exploitation_abuse-prevention_response_policy.pdf?ua=1
https://www.who.int/about/ethics/sexual-exploitation_abuse-prevention_response_policy.pdf?ua=1
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 الإدارة البیئیة والاجتماعیة في موقع المشروع الفرعي  .7

 مقدمة 7-1

سیكون لأنشطة إعادة التأھیل المخطط تنفیذھا داخل مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن آثار اجتماعیة إیجابیة بشكل عام، 
الخدمات. تقدیم  أثناء  آمنة وملائمة  تھیئة ظروف عمل  أن یضمن  بما من شأنھ  المختبرات  داخل  الشامل  الوضع  أنھا ستعزز   إذ 

ستمرار في تقدیم الخدمات للمجتمعات المحلیة دون أي تعلیق ینجم عن أي تعطیل بسبب أي ضرر أو بالإضافة إلى ذلك، سیتم الا
بالإضافة إلى ذلك، سیتم تحسین نظام التكییف في المختبرات وھذا بدوره سیؤدي  تسرب محتمل للأمطار من أسطح ونوافذ المباني.

  .ةر محتملاضرأ من أي إلى تحسین ظروف العمل بشكل عام وحمایة معدات المختبرات 

حال یوضح ھذا الجزء الآثار السلبیة أو الإیجابیة المحتملة للمشروع الفرعي خلال مراحل تنفیذه بالإضافة إلى الإجراءات   ةوعلى أی
فمن المرجح أن تكون الآثار السلبیة المحتملة للمشروع الفرعي متركزة في الموقع وذات تأثیر بیئي   المعمول بھا للتخفیف من الآثار. 

فحص أنشطة المشروع الفرعي وفقاً لمتطلبات إطار الإدارة البیئیة والاجتماعیة الخاص بمشروع الصحة    فقد تم واجتماعي مؤقت.
 ).1والتغذیة الطارئ، كما أن استمارة الفحص متاحة في الملحق (

المشروع الفرعي  ینُفَِّذ المقاول جمیع المتطلبات البیئیة والاجتماعیة على النحو الوارد في ھذه الخطة وفي أي وثائق أخرى تخص  
التدریب اللازم عند الحاجة.  ،من خلال موظفین مؤھلین ومدربین البیئیة   لأن بالإضافة إلى توفیر  عدم امتثال المقاول للمتطلبات 

  إلى تطبیق الجزاءات ذات الصلة بموجب إرشادات منظمة الصحة العالمیة.سیؤدي والاجتماعیة أثناء تنفیذ المشروع الفرعي 

وللمقاول الحق في التحكم بمناطق المشروع الفرعي بأكملھا لضمان تھیئة ظروف عمل آمنة للعمال وكذلك للحد من أي تأثیر سلبي 
یعمل المقاول على إعداد الإرشادات الضروریة   ینجم عن أنشطة المشروع الفرعي ذات الصلة بتقدیم الخدمات داخل المختبرات.

ایة الشخصیة والحواجز ونشرھا على نطاق واسع في مناطق العمل لمنع دخول أي شخص غیر والملصقات ومتطلبات معدات الحم
  مصرح لھ إلى مناطق العمل.

 المخاطر والآثار المحتملة التي قد تنجم عن المشروع الفرعي  7-2

 المیاه والمناظر الطبیعیة أولا: 

سوء إدارة النفایات ومناولة المواد الخطرة وتخزینھا بشكل قد یكون التأثیر المحتمل على المیاه والمناظر الطبیعیة ناتجاً عن  
  .الأمدومن المتوقع أن یكون حجم وتأثیر تلك المخاطر منخفضاً وقصیر  غیر سلیم (مواد الطلاء بشكل أساسي).

مرخصة. محاجر  من  مأخوذة  الأنشطة  في  استخدامھا  سیتم  التي  المواد  جمیع  أن  من  المقاول  استخدام   یتأكد  ویحُظر 
ویتم تخزین كمیة محدودة فقط   المتفجرات أو عمالة الأطفال أو العمل القسري كمصدر لاقتناء أي من مواد الأشغال المدنیة.

من مواد الأشغال المدنیة داخل منطقة العمل أو في نطاق المختبرات بما یكفي لتنفیذ العمل الیومي مع تجنب إنتاج النفایات  
 تخزین كمیات كبیرة.   المحتملة الناجمة عن الإفراط في

بناء. نفایات صلبة منزلیة ومخلفات  أنھا  الفرعي على  المشروع  الناتجة عن  الصلبة  النفایات  التعامل مع  وقد یؤدي  یتم 
  التخلص من ھذه النفایات بطریقة غیر خاضعة للرقابة إلى تلوث التربة أو إلى التأثیر على صحة الإنسان في المنطقة.

المخلفات السائلة الناتجة عن أنشطة الأشغال المدنیة في تلوث التربة والمیاه عندما لا یتم معالجتھا بشكل صحیح، وقد تتسبب  
وفقاً  ملائمة  بصورة  معالجتھا  دون  الصحي  الصرف  شبكات  إلى  خطرة  مواد  أي  تصریف  عدم  للمقاول  ینبغي  ولذلك 

 للمتطلبات ذات الصلة. 

المشر والمھندس  المقاول  على  إدارة  یتعین  عملیة  لتنفیذ  كثب  بالمتابعة عن  القیام  المختبرات  في  الرسمیة  والإدارات  ف 
الصلة. ذات  واللوائح  والقواعد  الفرعي  المشروع  لمتطلبات  وفقاً  منھا  والتخلص  إنتاج  النفایات  تقلیل  إلى  بالإضافة  ھذا 

  التدویر ومعالجتھا بشكل صحیح.النفایات قدر الإمكان وضمان فرز جمیع النفایات القابلة لإعادة 

) متاحة للمقاول لضمان إدارة النفایات في موقع المشروع الفرعي بشكل 2المبادئ التوجیھیة لإدارة النفایات في الملحق (
 مناسب. 

 

 جودة الھواء ثانیاً: 

شطة الموقع مثل الحفر الیدوي یتمثل التأثیر المحتمل على جودة الھواء أثناء الأشغال المدنیة في إثارة الغبار من مختلف أن
وتجدید طلاء الجدران أو الأسقف والأعمال الإسمنتیة والتنظیف وغیرھا من الأعمال، وقد یؤثر الغبار الناتج على صحة  
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المنبعثة  وعلى الرغم من أن أعمال الطلاء محدودة، إلاَّ أن المكونات المتطایرة   العمال والزوار والعاملین في المختبرات.
 قد تسبب حدوث تھیج في العینین والجھاز التنفسي لدى العمال. 

أثناء تنفیذ   وتتمثل تدابیر التخفیف المطلوبة لھذا المكون في تنفیذ الأنشطة على مراحل أو أجزاء والحد من تولد الغبار 
تركیب حواجز حول   إلى  بالإضافة  الأمر،  لزم  كلما  الماء  المدنیة عن طریق رش  أي  الأشغال  لتجنب  الأشغال  مناطق 

وبالإضافة إلى توفیر معدات الحمایة الشخصیة اللازمة للعمال یتم إجراء ما یلزم   انبعاثات إلى المرافق أو المباني المأھولة.
  من التدریب والإشراف بصورة دوریة.

 الموائل الطبیعیة: النباتات والحیوانات ثالثا: 

توقع أن تتسبب  ولا یُ  ،نطاق مباني مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة عدن تقتصر أنشطة المشروع الفرعي على  
   أنشطة ھذا المشروع بحدوث أي آثار على الموائل الطبیعیة.

 

 الضوضاء والتأثیرات البصریةرابعاً: 

مرتبطة بالضوضاء من المحتمل أن تشتمل مختلف الأنشطة التي سیتم تنفیذھا خلال الأشغال المدنیة على مخاطر صحیة  
وقد یكون ھذا ناتجاً عن الآلیات (التي ستستخدم في  والتأثیرات البصریة في إطار مباني المختبرات وخدماتھا المقدمة،

وقد تتعرض   أعمال التجلیخ أو الحفر أو أي أنشطة مماثلة) أو الأعمال الإسمنتیة والحفر الیدوي أو الھدم وأعمال البناء.
  نتیجة للضوضاء الناجمة من البیئة المحیطة. ةمؤقت بصورة تلاختلالا ض ابعالخدمات المقدمة ل

یتم تنظیم الأعمال التي تتسبب في إحداث ضوضاء بالتنسیق مع الإدارات المسؤولة في المختبرات وینبغي تفادي التنفیذ  
وبالإضافة   مایة الشخصیة للعمال.أثناء تقدیم الخدمات في أوقات الذروة، ویضمن المقاول سلامة المعدات وتوفیر معدات الح

 إلى ذلك، یتم تنفیذ الحواجز المحیطة بمنطقة العمل للمساعدة على تقلیل الأثر المترتب على تقدیم الخدمات.

 

 المواقع الأثریة والثقافیةخامساً: 

عدن التي لا تحتوي على سیتم تنفیذ المشروع الفرعي داخل نطاق ومحیط مباني مختبرات الصحة العامة المركزیة بمدینة  
  أي مواقع أثریة أو ثقافیة، ولذلك لا یتوقع حدوث أي تأثیر على ھذا المكون.

 

 حركة النقل والمركبات سادساً:  

تكون حركة المركبات داخل مناطق الأشغال المدنیة محدودة بالنسبة للأشخاص القائمین على نقل المواد وفي حال حدوثھا 
 التدابیر الآتیة في حدھا الأدنى:یتم تنفیذ 
 طرق مخصصة لحركة الآلات والمركبات والمعدات بعیداً عن أماكن تدفق الزوار والمرضى أو مدخل الطوارئ.  •
 مشغلو وسائقو مركبات مدربین ومؤھلین. •
 توجیھ الحركة داخل حرم المختبرات بصورة دائمة من خلال شخص مختص بالتوجیھ وإعطاء الإشارة. •
تنفیذ عملیات الفحص والتفتیش بصورة دوریة للمركبات أو المعدات للتأكد من سلامتھا، مع الاحتفاظ بالسجلات   •

 واتاحتھا لأي تفتیش یقوم بھ فریق المشروع الفرعي.
 تقلیص أوقات إغلاق أي مسار أو مدخل، إن وجد، والنظر في منح الأولویة لتقدیم الخدمات. •
 ضاءة واللافتات المناسبة. تزوید أي مسارات بدیلة بالإ •

 

 الصحة والسلامة المھنیة سابعاً: 

قد تنشأ المخاطر المرتبطة بالصحة والسلامة المھنیة وتؤثر على عمال المشروع الفرعي إذا لم یتم تنفیذ الإجراءات الوقائیة  
أماكن مرتفعة والأعمال الإسمنتیة وترتبط ھذه المخاطر بأعمال الطلاء وحركة المركبات والعمل في   اللازمة بشكل جید،

ولا یتُوقع أن یتعرض العمال للأسبستوس لأن أنشطة   والكھربائیة والأشغال المدنیة الأخرى ضمن نطاق المشروع الفرعي.
  العمل لن تتضمن استخدام أي مواد من الأسبستوس خلال مختلف مراحل الأشغال المدنیة.
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، مثل: تقییم  مخاطر منخفضاً وھذا الأمر مرھون بتنفیذ تدابیر التخفیف الضروریةومن المتوقع أن یكون حجم وتأثیر تلك ال
المقاول لمخاطر الأنشطة وتوفیر معدات الحمایة الشخصیة اللازمة وإجراء التدریب والإشراف المناسبین وإقامة الحواجز 

نیة، ووضع منصة مناسبة لتنفیذ أعمال  حول مناطق الأشغال المدنیة مع مداخل ومخارج آمنة من وإلى مناطق الأشغال المد
  الأماكن المرتفعة وكذلك تصحیح الأوضاع غیر الآمنة داخل موقع المشروع الفرعي والإبلاغ عنھا. 

) بین العمال ویتحمل المقاول مسؤولیة توفیر معدات الوقایة الشخصیة  19  -یمكن أن تحدث عدوى فیروس كورونا (كوفید  
ومن ناحیة   الیدین والمطھرات بالإضافة إلى اتخاذ أي تدابیر أخرى للوقایة من العدوى ومكافحتھا.اللازمة ومرافق غسل  

أخرى، یتأكد المقاول من أن جمیع العمال في الموقع لائقین لأداء العمل ومن عدم ظھور أي أعراض لفیروس كورونا  
 كل دوري.علیھم ومن تزویدھم بالتوعیة والتدریب وأسالیب التواصل الضروریة بش

 یبقى عمال المقاول ومناطق العمل بمعزل عن أي تفاعل مع الخدمات المقدمة داخل المختبرات إلى أقصى حد ممكن. 

یضمن المقاول أن جمیع العمال المشتركین في تنفیذ المشروع الفرعي مشمولین بالتأمین ضد أي إصابات أو حوادث متصلة  
 بالعمل. 

 

 المجتمعیةالصحة والسلامة ثامناً: 

یؤدي تنفیذ المشروع الفرعي بشكل عام إلى إحداث تأثیر إیجابي على المجتمع المحلي لأنھ سیحسن من ظروف العمل  
  بشكل عام في المختبرات ویضمن تقدیم خدمات مستدامة.

المركبات واختلال في  ومن جھة أخرى، یمكن أن تنشأ بعض الآثار السلبیة من الأنشطة مثل الغبار والضوضاء وحركة  
وقد یحدث أیضاً تقیید للحركة أو الخدمات في بعض الأماكن مما یستوجب توفیر مسارات أو   تقدیم الخدمات بشكل مؤقت.
وقد یتأثر المرضى والعاملون في المختبرات والزائرون أو یصابون بسبب الأشغال المدنیة أو  أماكن بدیلة لتقدیم الخدمات.

أماكن مرتفعة، لذا ینبغي التحكم بجمیع مناطق العمل ووضع حواجز مادیة حولھا وتوفیر إضاءة أثناء    الأعمال المنفذة في
   اللیل ولافتات وتعلیمات واضحة لمنع دخول أي شخص غیر مصرح لھ.

 

 فرص العمل تاسعاً:  

شأنھ أن یؤثر تأثیراً إیجابیاً على وھذا من   سیتم تزوید المجتمع المحلي بفرص العمل الناشئة عن تنفیذ المشروع الفرعي،
اقتصاد المجتمع خاصة في ظل الأزمة الحالیة التي یمر بھا البلد والمقترنة بمحدودیة فرص العمل في القطاع الخاص وعدم  

 انتظام دفع الرواتب للموظفین الحكومیین.
 

 اء الجنسي أو التحرش الجنسيقضایا العمل والعنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتدعاشراً: 

ومن غیر المتوقع ظھور   من المتوقع أن یكون جمیع العاملین في المشروع الفرعي یمنیین ومن نفس المجتمعات المحلیة.
النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداء  القائم على  القسري وعمالة الأطفال والعنف  العمل  التي تتضمن  العمل  مخاطر 

الجنسي أو أنھا تكون ذات حجم وتأثیر منخفض، ومن أجل تخفیف ھذه المخاطر سیتم إضافة الشروط  الجنسي أو التحرش 
ویتأكد فریق المیاه والإصحاح والنظافة العامة في   في العقود ومدونة قواعد السلوك التي سیلتزم المقاول وعمالھ باتباعھا.

النوع الاج القائم على  الطارئ والعنف  المقاول  مشروع الصحة والتغذیة  فیما بین  السلوك  تنفیذ مدونة قواعد  تماعي من 
 لا یتُوقع حدوث المخاطر المرتبطة بتدفق العمالة خلال مختلف مراحل تنفیذ المشروع الفرعي. والعاملین.

یتولى المھندس المشرف تنظیم سجل القوى العاملة الذي یوضح بالتفصیل المعلومات الضروریة المتعلقة بالموظفین بما  
ذلك العمر والفحص والتحقق من العمال المشاركین في أنشطة المشروع الفرعي، ویجري الإبلاغ عن أي نتیجة یتم  في  

  الحصول علیھا فوراً.

لعمال  واتاحتھا  الطارئ  والتغذیة  الصحة  بمشروع  الخاصة  المظالم  معالجة  آلیة  قنوات  توفیر  سیتم  ذلك،  إلى  بالإضافة 
 معني لرفع أي شكوى تتعلق بقضایا العمل أثناء تنفیذ المشروع الفرعي.المقاول وكذلك لأي طرف 
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 تقییم المخاطر البیئیة والاجتماعیة وتدابیر التخفیف منھا  7-3

 م
الجانب البیئي/  

 المحتمل التأثیر  الاجتماعي 
مستوى  
 الاستجابة للمخاطر وتدابیر التخفیف منھا  التأثیر 

 المسؤولیات 
 الرصد   التنفیذ

1 
المیاه والمناظر  

 الطبیعیة

 متدنٍ  تلوث التربة 

 تنفیذ إجراءات إدارة النفایات والتخلص منھا حسب متطلبات المشروع والقواعد والأنظمة ذات الصلة.  •
النفایات قدر الإمكان وضمان فرز جمیع النفایات القابلة لإعادة التدویر ومعالجتھا بشكل  تقلیل إنتاج   •

 صحیح.
  عدم التخلص من النفایات إلى شبكات الصرف الصحي أو داخل نطاق المرفق الصحي. •
 یعَُینِّ المقاول فریق یختص بجمع النفایات مزوداً بالتدریب اللازم ومعدات الحمایة الشخصیة.  •
لمقاول الترتیبات اللازمة لتخصیص منطقة جمع النفایات ووضع عدد كافٍ من الحاویات لكل  یتخذ ا •

 نوع من أنواع النفایات.
الیوم  • المنتجة لھا وجمعھا خارج حرم المختبرات مرتین على الأقل في  النفایات في المصادر  فرز 

 لتفادي تراكم النفایات داخل المختبرات. 
نفایات متناثرة أو أي نوع من أنواع العمل على جعل مناطق العمل خ • بناء أو  الیة من أي مخلفات 

  النفایات في جمیع الأوقات.
المرفق   • إطار  في  أو  العمل  منطقة  داخل  المدنیة  الأشغال  مواد  من  فقط  محدودة  كمیة  تخزین  ویتم 

اط في تخزین الصحي بما یكفي لتنفیذ العمل الیومي مع تجنب إنتاج النفایات المحتملة الناجمة عن الإفر
 كمیات كبیرة.

  نقل النفایات إلى مكب أو مدفن النفایات المرخص والمصرح لھ من بلدیة المدینة. •

 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  

مسؤول البیئة  
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
المستقل المعني  
بالرصد (فحص  

 عشوائي) 

النفایات والتخلص منھا بشكل  إدارة 
 متدنٍ  غیر سلیم

 متدنٍ  صحة الإنسان وسلامتھ 

 جودة الھواء المحیط  2

الآثار المترتبة على صحة الإنسان  
 نتیجة التعرض للغبار المتولد

 متدنٍ 

  رش الماء بصورة دوریة للتقلیل من تولد الغبار. •
جمیعھا حول مناطق الأشغال المدنیة لمنع أي انبعاثات إلى توفیر حواجز أو أجھزة تھویة میكانیكیة أو   •

 المباني المأھولة.
ترتیب فترات وتوقیت تنفیذ الأعمال المثیرة للغبار في غیر الأوقات المحددة لتقدیم الخدمات وبالتنسیق  •

 مع إدارة المرفق الصحي. 
الحاجة، لمنع دخول الغبار مثل وضع اتخاذ المزید من تدابیر الحمایة حول مناطق تقدیم الخدمات، عند   •

  ستائر حول المداخل.
توفیر معدات الحمایة الشخصیة اللازمة للعمال بالإضافة إلى إجراء ما یلزم من التدریب والإشراف   •

 بصورة دوریة. 

 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  

مسؤول البیئة  
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
لمستقل المعني  ا

بالرصد (فحص  
 عشوائي) 

التأثیر على الخدمات التي یقدمھا  
 المرفق الصحي  

 متدنٍ 
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الجانب البیئي/   م
 الاجتماعي 

مستوى   المحتمل التأثیر 
 التأثیر 

 الاستجابة للمخاطر وتدابیر التخفیف منھا 
 المسؤولیات 

 الرصد   التنفیذ

3 
الموائل الطبیعیة:  
 لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  النباتات والحیوانات 

الضوضاء   4
 والتأثیرات البصریة 

مصدر إزعاج للمرافق والموظفین 
  منطقة العمل القریبین من 

اختلال في تقدیم خدمات المرفق  
 الصحي  

 متدنٍ 

تفادي تنفیذ الأعمال التي ینتج عنھا ضوضاء أثناء تقدیم الخدمات في أوقات الذروة وترتیب الأوقات   •
 المحددة للتنفیذ مع إدارة المختبرات.

 استخدام المعدات المناسبة والتي تم فحصھا.  •
 المعدات وتوفیر معدات الحمایة الشخصیة للعمال. یضمن المقاول سلامة  •
تركیب الحواجز المحیطة بمنطقة العمل للمساعدة في تقلیل الأثر على تقدیم الخدمات أو المجتمعات   •

 المحلیة المجاورة. 

 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  

مسؤول البیئة  
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
المستقل المعني  

 بالرصد 

المواقع الأثریة   5
 والثقافیة 

 لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق 

حركة النقل   6
 والمركبات 

 الإصابات الشخصیة 
الأضرار التي تلحق بالأصول أو  

 المعدات
 متدنٍ 

أو   • والمرضى  الزوار  تدفق  أماكن  عن  بعیداً  والمركبات  الآلات  لحركة  مخصصة  مدخل  طرق 
 الطوارئ. 

 مشغلو وسائقو مركبات مدربین ومؤھلین.  •
توجیھ الحركة داخل حرم المرفق الصحي بصورة دائمة من خلال شخص مختص بالتوجیھ وإعطاء   •

 الإشارة. 
تنفیذ عملیات الفحص والتفتیش بصورة دوریة للمركبات أو المعدات للتأكد من سلامتھا، مع الاحتفاظ   •

 ش یقوم بھ فریق المشروع. بالسجلات واتاحتھا لأي تفتی 
 تقلیص أوقات إغلاق أي مسار أو مدخل، إن وجد، والنظر في منح الأولویة لتقدیم الخدمات.  •
 تزوید أي مسارات بدیلة بالإضاءة واللافتات المناسبة.  •

 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  

مسؤول البیئة  
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
المستقل المعني  
بالرصد (فحص  

 عشوائي) 
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الجانب البیئي/   م
 الاجتماعي 

مستوى   المحتمل التأثیر 
 التأثیر 

 الاستجابة للمخاطر وتدابیر التخفیف منھا 
 المسؤولیات 

 الرصد   التنفیذ

الصحة والسلامة   7
 المھنیة

 متوسط  إصابات العمال 

التأكد من أن جمیع العمال المشاركین في تنفیذ المشروع مدربین ومشمولین بالتأمین ضد أي إصابات   •
   أو حوادث متصلة بالعمل.

للعمال بالإضافة إلى إجراء ما یلزم من التدریب والإشراف  توفیر معدات الحمایة الشخصیة اللازمة   •
 بصورة دوریة. 

للوقایة من عدوى فیروس كورونا   • تدابیر أخرى  الیدین والمطھرات واتخاذ أي  توفیر مرافق غسل 
 ) ومكافحتھ. 19 -(كوفید 

تنُفََّذ الأعمال الكھربائیة من قبل موظفین معتمدین ومدربین مع وجوب فصل التیار الكھربائي قبل بدء   •
وینبغي ترتیب أوقات فصل التیار الكھربائي مع  على ھذه الأنشطة،  كاملأي عمل وتحت إشراف  

 إدارة المختبرات لتجنب عدم انقطاع أي خدمة. 
والمعدات المیكانیكیة أو الكھربائیة بشكل صحیح واختبارھا وفحصھا بصورة  ینبغي اختیار الأدوات   •

  دوریة.
 تثبیت حواجز الحمایة اللازمة حول أي من مناطق الأشغال المدنیة أو الأعمال في الأماكن المرتفعة.  •
 وط. تنُفََّذ أعمال الأماكن المرتفعة على منصات مناسبة ومثبتة مع استخدام وسائل الحمایة من السق  •
التحكم في حركة المركبات والمعدات بشكل صحیح على المسارات المخصصة بواسطة المشغلین  •

  المعتمدین.
 ترتیب منطقة العمل بشكل صحیح وتجنب حدوث أي من مخاطر الانزلاق أو التعثر أو السقوط.  •
تأثیر على أنشطة المختبرات   • المقاول إلى مناطق العمل دون أي  (قدر  وجود مدخل منفصل لعمال 

 المستطاع). 
یعُد المقاول الخطط والإجراءات اللازمة للحیلولة دون تأثیر أي حالة محفوفة بالمخاطر على صحة   •

 العمال أو سلامتھم المھنیة.

 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  

مسؤول البیئة  
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
المستقل المعني  
بالرصد (فحص  

 عشوائي) 

8 
الصحة والسلامة  

 المجتمعیة
 

تقدیم الخدمات المستدامة والآمنة  
  للمجتمعات المحلیة

 لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  ایجابي 

الإصابات البشریة نتیجة التعرض  
لحركة المركبات أو الأشغال المدنیة 

 أو أعمال الحفر 
 متدنٍ 

 حواجز مادیة مناسبة حولھا.التحكم بجمیع مناطق العمل مع وضع  •
إضاءة كافیة خلال ساعات اللیل، بالإضافة إلى لافتات وتعلیمات واضحة لمنع دخول أي شخص غیر  •

   مصرح لھ إلى مناطق العمل.
 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  
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الجانب البیئي/   م
 الاجتماعي 

مستوى   المحتمل التأثیر 
 التأثیر 

 الاستجابة للمخاطر وتدابیر التخفیف منھا 
 المسؤولیات 

 الرصد   التنفیذ

تقیید التنقل داخل مباني المرفق  
  متدنٍ   الصحي

تدفق   • مع ضمان  المشروع  أنشطة  بسبب  مغلق  مدخل  أي  إلى  وآمنة  بدیلة  ممرات  أو  توفیر طرق 
 المرضى بشكل آمن. 

 تزوید أي مسارات بدیلة بالإضاءة واللافتات والحمایة المناسبة.  •
وصول   • والمرضى  الزوار  لتدفق  الأولویة  تنفیذ  إعطاء  أثناء  الأوقات  جمیع  في  الطوارئ  حالات 

 الأشغال المدنیة. 
تقلیص مدة إغلاق الطرق أو المداخل إلى الحد الأدنى وتصنیف مناطق العمل وتقسیمھا بالتنسیق مع   •

 إدارة المختبرات. 

  المقاول

مسؤول البیئة  
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
المستقل المعني  

 صد بالر 

 فرص العمل  9
توفیر فرص عمل من أنشطة  

 ینطبق لا  لا ینطبق  لا ینطبق  ایجابي   المشروع الفرعي

 قضایا العمل  10

 عمالة الأطفال والعمل القسري 
العنف القائم على النوع الاجتماعي 
والاستغلال والاعتداء الجنسي أو  

 التحرش الجنسي 

  متوسط

الالتزامات التعاقدیة للحد من قضایا العمل وتقلیص مخاطر الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش   •
 الجنسي. 

قواعد   • مدونة  والاعتداء  إنفاذ  والاستغلال  الاجتماعي  النوع  على  القائم  بالعنف  الصلة  ذات  السلوك 
 الجنسي أو التحرش الجنسي فیما بین المقاول والعاملین. 

 یحتفظ المقاول بسجل العمال ویحدثھ لیشمل المعلومات الضروریة عن العمال وأعمارھم. •
في موقع العمل وإبلاغ وحدة إدارة  یعمل المھندس المشرف على فحص العمال والتحقق من أعمارھم   •

 المشروع فوراً بأي انحرافات ملحوظة. 
توفیر قنوات آلیة معالجة المظالم الخاصة بمشروع الصحة والتغذیة الطارئ واتاحتھا لعمال المقاول   •

 وكذلك لأي طرف معني برفع أي شكوى تتعلق بتنفیذ المشروع.

 المقاول 

المھندس  
المشرف  
(یومیاً)/  
ة  مسؤول البیئ
والمجتمع  
والصحة  

والسلامة لدى  
المقاول  

(یومیاً)/ الطرف  
المستقل المعني  
بالرصد (فحص  

 عشوائي) 
 

 ایجابي  متدنٍ  متوسط  عالٍ  درجة مستوى التأثیر 
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 الرصد والإبلاغ  7-4

یتولى المھندس المشرف المنتدب من وحدة إدارة المشروع الخاصة بمشروع الصحة والتغذیة الطارئ الإشراف على رقابة تنفیذ 
لمیاه والإصحاح والنظافة العامة أو الإجراءات الوقائیة الإجراءات الوقائیة في الموقع بصورة یومیة منتظمة إلى جانب قیام فریق ا

یتم إصدار تقاریر مرحلیة دوریة عن حالة  ضمن مشروع الصحة والتغذیة الطارئ بإجراء زیارات دوریة إلى الموقع عند الحاجة.
علیھا، والتغلب  التنفیذ  أعمال  تواجھ  تحدیات  أي  مع  والتعاطي  البیئیة المشرف  مھندس  ال  یرفع التنفیذ  للمتطلبات  الامتثال  تقریر 

)، وینبغي أن تتضمن ھذه التقاریر التجاوزات أو الاختلالات التي یتم  3والاجتماعیة أسبوعیاً بحسب النموذج المتاح في الملحق (
   ملاحظتھا مع اقتراح التدابیر التصحیحیة والوقائیة اللازمة.

جراءات الوقائیة المُسندة إلى مسؤول البیئة والمجتمع والصحة والسلامة المُعیَّن بشكل دائم أما المقاول فیتولى الرقابة على تنفیذ الإ
 في المشروع الفرعي. 

ینبغي على المقاول والمھندس المشرف تقدیم تقریر فوري إلى الموظف المسؤول في مشروع الصحة والتغذیة الطارئ بشأن أي 
 ساعة.  48-24المشروع الفرعي، ویتم بعد ذلك إبلاغ البنك الدولي بالحادثة في غضون وقائع أو حوادث تتعلق بأنشطة 

 

 تكلفة تنفیذ خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة  7-5

 تقُدرَ تكلفة تنفیذ خطة الإدارة البیئیة والاجتماعیة في موقع المشروع الفرعي على النحو الآتي:

 تكلفة التنفیذ  م
المبلغ 

بالدولار  
 الأمریكي 

إنتاج مواد التوعیة المتعلقة بالإجراءات الوقائیة ومتطلبات آلیة معالجة المظالم ونشرھا   1
 في موقع المشروع الفرعي. 

200 

توفیر دورات تدریبیة وتوعویة   تعیین موظفي الإجراءات الوقائیة البیئیة والاجتماعیة. 2
 المشروع الفرعي. حول الصحة والسلامة المھنیة للعاملین في 

1,000 

 1,200 الإجمالي 
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 ): استمارة فحص المشروع الفرعي 1الملحق ( 
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  ): المبادئ التوجیھیة لإدارة النفایات2الملحق ( 

 مقدمة  .1

المناسبة للتخلص من النفایات تھدف ھذه المبادئ التوجیھیة إلى تزوید المقاولین في الموقع بالتعلیمات المتعلقة بالإدارة والطریقة  
الناتجة من موقع إعادة التأھیل في المرافق المدعومة في إطار مشروع الصحة والتغذیة الطارئ/ مشروع الاستجابة لمواجھة فیروس 

سالیب  وتتضمن ھذه المبادئ التوجیھیة توضیحات عن أنواع النفایات الناتجة وفرزھا وتخزینھا وأ ) في الیمن.19  -كورونا (كوفید  
 التخلص منھا. 

 –مھما كانت الظروف   –ویتولى المقاول مسؤولیة تنفیذ إدارة النفایات في موقع المشروع وفقاً للقواعد واللوائح ذات الصلة ویتجنب  
 التخلص من النفایات الناتجة بطریقة من شأنھا أن تؤدي إلى إلحاق الضرر بالبیئة أو المجتمعات المحلیة.

ن نفایات (التخزین فوق الأرض والحفاظ على طریقة ویتم تخزین المواد ا لمسلمة إلى الموقع بعنایة لتقلیل احتمال حدوث أضرار وتكوُّ
  التغلیف الأصلیة، وتغطیة المواد لحمایتھا من تأثیر الطقس ومن اصطدام المركبات بھا).

 وفیما یلي المبادئ الرئیسیة لإدارة النفایات بفعالیة في موقع المشروع:

 الاستخدام الفعال للموارد من أجل القضاء على إنتاج النفایات أو تقلیصھا  لیل:التق

 التخلص من النفایات أو حرقھا عن طریق إعادة استخدام النفایات الناتجة عن الأعمال. إعادة الاستخدام:

 إعادة تدویر المخلفات عن الأعمال، وتجنب التخلص منھا أو حرقھا  إعادة التدویر:

  تخزین المواد والنفایات الخطرة .2

  تخزین المواد الخطرة ومناولتھا
  التعامل مع المواد التي قد تلحق الضرر بالبشر أو البیئة وتخزینھا بطریقة تمنع الانبعاثات العرضیة.

تحت المولدات والمركبات والمعدات الأخرى ولمنع تسرب الھیدروكربونات إلى وضع أواني التقطیر لالتقاط أي تسرب   •
  التربة أو المجاري المائیة.

 یتم تخزین المواد الخطرة داخل حاویات/ صنادیق ثانویة لیتسنى احتواء السوائل المتسربة فیھا في حالة حدوث أي عطل، •
  % على الأقل من سعة التخزین الأساسي.110ویمكن أن تصل النسبة المثالیة لتجمیع السوائل إلى 

ویوصى باستخدام مضخة یدویة بدلاً  لتجنب التسربات، ینبغي استخدام الأقماع المناسبة عند الصب إلى حاویات أخرى. •
   من القمع والحاویات الأصغر حجماً لعملیات النقل المتكررة/ الروتینیة من حاویة إلى أخرى (أو إلى خزان المركبة).

  وید مناطق تخزین النفایات في الموقع بالآتي:یتم تز
 تخصیص مساحة كافیة في الموقع للنفایات المتوقع ظھورھا.  •
 تحدید مناطق التخزین في مخططات الموقع لتكون معلومة وظاھرة. •
  احتواء مناطق التخزین على لافتات واضحة لضمان تخزین النفایات المختلفة في أماكنھا الصحیحة. •
منطقة التخزین لمنع تسرب النفایات، مثلاً انتشار النفایات بفعل الریاح، ویقُترح استخدام حاویات مغطاة    إغلاق وتطویق •

 إن أمكن. 
   حمایة النفایات من ھطول الأمطار أو منع وصول المیاه إلیھا. •
  عدم تخزین النفایات في منطقة معرضة للفیضانات أو واقعة على منحدر. •
متراً على الأقل من المستوطنات البشریة ومراعي الحیوانات والمسطحات المائیة    30موقع على بعد  تخزین النفایات في   •

 ومصادر المیاه وغیرھا.
  عدم خلط النفایات الخطرة مع النفایات غیر الخطرة على النحو الآتي:

  عدم خلط النفایات العضویة وتخزینھا مع النفایات غیر العضویة.  •
  ة في حاویة مناسبة على سطح لا یسمح بوصول السوائل إلیھا.تخزین النفایات الخطر •

 
 
 فرز النفایات ومعالجتھا والتخلص منھا .3

 أنواع النفایات  3.1

  النفایات العضویة •
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بیئیاً أو تضر بصحة الإنسان أو تعرض جودة أي میاه سطحیة أو  • النفایات الخاملة: تشُیر إلى المواد التي لا تسبب تلوثاً 
وتشمل الصخور والسیرامیك والخرسانة ومستلزمات   عند ترسبھا في مكب النفایات في الظروف العادیة،جوفیة للخطر  

  البناء ومخلفات الطوب.
  النفایات غیر الخطرة: تشمل الأخشاب والقار (الأسفلت) •
مسببة للتآكل أو التفاعلات أو  وقد تكون   النفایات الخطرة: تشُیر إلى النفایات التي تعتبر ضارة بالحیاة أو البیئة أو بكلیھما، •

متفجرة أو مؤكسدة أو مسرطنة أو قابلة للاشتعال مثل الأسبستوس والأحماض والمحالیل القلویة والرواسب الزیتیة ونفایات  
  الزیوت والمواد الحافظة.

  إعادة استخدام / إعادة تدویر النفایات 3.2

ویمكن تحقیق ذلك عن طریق إعادة استخدام المواد   بقدر الإمكان.منع التخلص من مخلفات البناء والھدم في مكبات النفایات  
حیث توُضح الأمثلة الآتیة كیف یمكن إعادة استخدام المواد التي تنطبق فیھا بعض العناصر على  وإعادة تدویرھا في الموقع،

  ھذا التدخل:
ذا یغني عن الحاجة إلى جلب مواد أخرى إلى في حال توافرھا، یمكن إعادة استخدام المواد الناتجة عن الحفر في الردم، وھ •

  الموقع مما یوفر الوقت والمال.
یمكن استخدام المواد الناتجة عن الحفر (الحصى والأحجار والرمل)، إن وجدت، أو المخلفات الأخرى المناسبة الناتجة من  •

البناء الجدیدة واستصلاح الأراضي أعمال البناء (الطوب والخرسانة) كمواد تغطیة في مكب النفایات والردم في مواقع  
الأعمال   مجال  في  آخرین  لمقاولین  بیعھا  یمكن  أو  المنتظمة  للفیضانات  المعرضة  المنخفضة  المناطق  وتعبئة  الرطبة 

  الھندسیة.
  الخردة المعدنیة: یظل فیھا قیمة، ویمكن بیعھا لتجار الخردة المعدنیة •
إمكانیة استخلاص المواد من النفایات وإعادة استخدامھا، مثلاً إعادة تدویر ینبغي التحري في سوق النفایات المحلي عن   •

  الورق والمعادن والزجاج والبلاستیك.

  فرز النفایات 3.3

ویضمن أیضاً عدم   یعتبر الفرز خطوة مھمة في إجراءات إدارة النفایات حیث أنھ یساعد في عملیة إعادة التدویر والمعالجة
  ات الخطرة الناتجة:نشوء تلوث ناجم عن النفای

 توفیر حاویات ومناطق مخصصة للنفایات حسب كل نوع من أنواع النفایات الناتجة.  •
  إحاطة وتوعیة الموظفین بشأن متطلبات الفرز. •
  فرز النفایات العضویة وفصلھا عن النفایات غیر العضویة. •
  فرز النفایات الخطرة وفصلھا عن النفایات غیر الخطرة. •
   فیة للتخزین وضمان نقلھا بشكل دوري.تخصیص مساحة كا •

  التخلص من النفایات 3.4

المرخصة   المرافق  أو  المناطق  في  بھا  المعمول  واللوائح  القواعد  باتباع  فقط  الموقع  الناتجة من  النفایات  من  التخلص  ینبغي 
 والمصرح لھا.

التخلص من النفایات المتوفرة على مستوى  ما ھي مرافق    -ومن الضروري مراجعة الممارسات المحلیة للتخلص من النفایات  
 لا یسُمح بتوسعة أو تنفیذ مناطق جدیدة للتخلص من النفایات في إطار المشروع. الدولة والمحافظة.
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   ): تقریر مراقبة الامتثال البیئي والاجتماعي للأشغال المدنیة3الملحق ( 
 

اسم المشروع 
  التاریخ   اسم المقاول  الفرعي 

  المرفق   المحافظة 

اسم المھندس/  
مسؤول البیئة 

والمجتمع والصحة 
 والسلامة 

  التوقیع  

 قائمة الأنشطة التي نفذھا المقاول خلال الفترة المشمولة بالتقریر .1

 عدد العاملین  وصف النشاط  م

1   

2   

3 
  

 تنفیذ المتطلبات البیئیة والاجتماعیة .2

" فقط عندما لا تكون الأنشطة المنفذة  لا ینطبقویرجى وضع علامة " المتطلب/ الشرط المناسب. مقابل    ✔یرجى إضافة الرمز  
 متوافقة مع تدابیر التخفیف المقترحة. 

  المتطلبات م

یتم تناولھا في  
 موقع المشروع 

بق 
نط

لا ی
  ً لیا

ك
  ً ئیا

جز
  ً ئیا

ھا
ن

 

1 

 المیاه والمناظر الطبیعیة 

     النفایات والتخلص منھا حسب متطلبات المشاریع والقواعد والأنظمة ذات الصلة. تنفیذ إجراءات إدارة 

     نقل النفایات الناتجة إلى مكب أو مدفن النفایات المرخص والمصرح لھ من بلدیة المدینة.

     ومعالجتھا بشكل صحیح.تقلیل إنتاج النفایات قدر الإمكان وضمان فرز جمیع النفایات القابلة لإعادة التدویر 

     عدم التخلص من النفایات إلى مجاري المیاه أو داخل نطاق المختبرات. 

     تعیین فریق یختص بجمع النفایات مزوداً بالتدریب اللازم ومعدات الحمایة الشخصیة. 

الحاویات لكل نوع من أنواع یتخذ المقاول الترتیبات اللازمة لتخصیص منطقة جمع النفایات ووضع عدد كافٍ من  
 النفایات.

    

تراكم  لتفادي  الیوم  في  الأقل  على  المختبرات مرتین  خارج حرم  ونقلھا  لھا  المنتجة  المصادر  في  النفایات  فرز 
 النفایات داخل المختبرات. 

    

     العمل في جمیع الأوقات. إزالة أیة مخلفات بناء أو نفایات متناثرة أو أي نوع من أنواع النفایات من مناطق 

ویتم تخزین كمیة محدودة فقط من مواد الأشغال المدنیة داخل منطقة العمل أو في نطاق المختبرات بما یكفي لتنفیذ 
 العمل الیومي مع تجنب إنتاج النفایات المحتملة الناجمة عن الإفراط في تخزین كمیات كبیرة. 

    

     مدفن النفایات المرخص والمصرح لھ من بلدیة المدینة.نقل النفایات إلى مكب أو 

2 

 جودة الھواء المحیط 

     رش الماء بصورة دوریة أثناء أنشطة الحفر المثیرة للغبار. 

     إنشاء حواجز عند الضرورة حول مناطق الأشغال المدنیة لمنع أي انبعاثات إلى المباني المأھولة. 
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وتوقیت تنفیذ الأعمال المثیرة للغبار في غیر الأوقات المحددة لتقدیم الخدمات وبالتنسیق مع إدارة  ترتیب فترات  
 المرفق الصحي. 

    

اتخاذ المزید من تدابیر الحمایة حول مناطق تقدیم الخدمات لمنع دخول الغبار، مثلاً وضع ستائر حول المداخل  
 والنوافذ وأي فتحات أخرى. 

    

     معدات الحمایة الشخصیة اللازمة للعمال بالإضافة إلى إجراء ما یلزم من التدریب والإشراف بصورة دوریة.توفیر  

3 

 الضوضاء والتأثیرات البصریة 

تفادي تنفیذ الأعمال التي ینتج عنھا ضوضاء أثناء تقدیم الخدمات في أوقات الذروة وترتیب أوقات التنفیذ مع إدارة  
 الصحي. المرفق 

    

      استخدام المعدات المناسبة والتي تم فحصھا. 

     یضمن المقاول سلامة المعدات وتوفیر معدات الحمایة الشخصیة للعمال. 

أو  الخدمات  تقدیم  على  الأثر  تقلیل  في  للمساعدة  العمل  بمنطقة  المحیطة  الحواجز  المحلیة    تركیب  المجتمعات 
 المجاورة. 

    

4 

 النقل والمركبات حركة 

     طرق مخصصة لحركة الآلات والمركبات والمعدات بعیداً عن أماكن تدفق المرضى أو مداخل الطوارئ. 

     مشغلو وسائقو مركبات مدربین ومؤھلین. 

بالتوجیھ وإعطاء   الطبي من خلال شخص مختص  المرفق  الثقیلة داخل حرم  والمعدات  المركبات  توجیھ حركة 
 الإشارة. 

    

     ترتیب المسار المخصص بعیداً من أي منطقة حفر أو أعمال في الأماكن المرتفعة ولا یسمح بالحركة أثناء اللیل.

تنفیذ عملیات الفحص والتفتیش بصورة دوریة للمركبات أو المعدات للتأكد من سلامتھا، مع الاحتفاظ بالسجلات  
 واتاحتھا لأي تفتیش.

    

     تقلیل أوقات إغلاق أي مسار، إن وجد، والنظر في منح الأولویة لتقدیم الخدمات. 

     تزوید أي مسارات أو مداخل بدیلة بالإضاءة واللافتات المناسبة. 

5 

 الصحة والسلامة المھنیة 

ما   إجراء  إلى  بالإضافة  النشاط  نوع  بحسب  للعمال  اللازمة  الشخصیة  الحمایة  معدات  التدریب  توفیر  من  یلزم 
 والإشراف بصورة دوریة. 

    

      جمیع العمال المشاركین في تنفیذ المشروع مدربین ومشمولین بالتأمین ضد أي إصابات أو حوادث متصلة بالعمل.

)  19  -توفیر مرافق غسل الیدین والمطھرات واتخاذ أي تدابیر أخرى للوقایة من عدوى فیروس كورونا (كوفید  
 ومكافحتھ. 

    

     تنُفََّذ أعمال الأماكن المرتفعة على منصات مناسبة ومثبتة مع استخدام وسائل الحمایة من السقوط. 

تنُفََّذ الأعمال الكھربائیة من قبل موظفین معتمدین ومدربین مع وجوب فصل التیار الكھربائي قبل بدء أي عمل 
وینبغي ترتیب أوقات فصل التیار الكھربائي مع إدارة المختبرات لتجنب   على ھذه الأنشطة،  كاملوتحت إشراف  

 عدم انقطاع أي خدمة. 

    
 

     صحیح لتجنب المخاطر المتمثلة بھبوط التربة أو انزلاقھا أو سقوط الأفراد. تھیئة منطقة العمل بشكل  

     وجود مدخل منفصل لعمال المقاول إلى مناطق العمل دون أي تأثیر على أنشطة المختبرات (قدر المستطاع). 

أي حالة محفوفة   تأثیر  دون  للحیلولة  اللازمة  والإجراءات  الخطط  المقاول  أو  یعُد  العمال  بالمخاطر على صحة 
 سلامتھم المھنیة. 
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      ینبغي اختیار الأدوات والمعدات المیكانیكیة أو الكھربائیة بشكل صحیح واختبارھا وفحصھا بصورة دوریة. 

6 

 الصحة والسلامة المجتمعیة 

     التحكم بجمیع مناطق العمل مع وضع حواجز مادیة ولافتات مناسبة حولھا.

توفیر إضاءة كافیة خلال ساعات اللیل، بالإضافة إلى لافتات وتعلیمات واضحة لمنع دخول أي شخص غیر مصرح  
 لھ إلى مناطق العمل. 

    

توفیر طرق أو ممرات بدیلة وآمنة إلى أي مدخل مغلق بسبب أنشطة المشروع الفرعي مع ضمان تدفق الزوار  
 والمرضى بشكل آمن.

    

     مسارات بدیلة بالإضاءة واللافتات والحمایة المناسبة. تزوید أي 

     إعطاء الأولویة لتدفق الزوار والمرضى وصول حالات الطوارئ في جمیع الأوقات أثناء تنفیذ الأشغال المدنیة.

إدارة المرفق  تقلیص مدة إغلاق الطرق أو المداخل إلى الحد الأدنى وتصنیف مناطق العمل وتقسیمھا بالتنسیق مع 
 الصحي. 

    

7 

 قضایا العمل 

یتم تضمین الالتزامات التعاقدیة بین المقاول وعمالھ بما یلبي لوائح العمل النافذة ویقلل من قضایا العمل ومخاطر  
 الاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي. 

    

بالعنف القائم على النوع الاجتماعي والاستغلال والاعتداء الجنسي أو التحرش    المتعلقةإنفاذ مدونة قواعد السلوك  
 علیھا.  والتوقیعمدونة قواعد السلوك على جمیع العمال اطلاع  الجنسي فیما بین المقاول والعاملین.

    

     وأعمارھم.یحتفظ المقاول بسجل العمال ویحدثھ لیشمل المعلومات الضروریة عن العمال 

عاماً) في موقع العمل وإبلاغ وحدة    18یعمل المھندس المشرف على فحص العمال والتحقق من أعمارھم (أكثر من  
 إدارة المشروع فوراً بأي تجاوزات ملحوظة. 

    

المقاول وأي   الموقع كي یستطیع عمال  بالمشروع ونشرھا في  آلیة معالجة المظالم الخاصة  طرف  توفیر قنوات 
 معني رفع أي شكوى تتعلق بتنفیذ المشروع الفرعي. 

    

     اتاحة نظام المظالم المتعلقة بقضایا العمل والاحتفاظ بھ من قبل المقاول. 

8 
 ھل ھناك أي قضایا أخرى، اذكرھا 

 …………………………………………………………………………………………)
 (.… 

    

 التوصیات والاستنتاجات والملاحظات  .3
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  الصور الداعمة .4
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