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مقدمة

وس  / ينايــر 2020، أعلــن المديــر العــام لمنظمــة الصحــة العالميــة أن فــري ي
ي 30 كانــون الثــا�ن

�ن
ي إقليــم المنظمــة 

كورونــا المســتجد )كوفيــد-19( طارئــة صحيــة عامــة تســبب قلقــاً دوليــاً. و�ن
ايــر 2020. ولا  ي شــهر شــباط/ فرب

ــغ عــن أول حالــة إصابــة بكوفيــد-19 �ن ق المتوســط، أبُلِ لــرش
ن  ــ�ي ــم الاثن قلي ــدان الاإ ــع بل ــى جمي ــر ع ــاً وتؤث ــور سريع ــىت الاآن تتط ــة ح ــذه الجائح ــزال ه ت
ي فرضتهــا الحكومــات 

غــاق الــىت يــن. وكان لجائحــة كوفيــد-19 ومــا تاهــا مــن حــالات الاإ والعرش
ــع أن  ي. وم ــرش ــي الب ــوز المناع وس الع ــري ــتجابة لف ــى الاس ــقٌ ع ــرٌ عمي ــة أث ــواء الجائح لاحت
ــات  ــت خدم رت وتعطَّل َّ

ــرن ــد ت ــد-19، فق ــة كوفي ــدي لجائح ــل للتص ــا كل ــل ب ــدان تعم البل
ي 

ــبَّب �ن ــا تس ي، مم ــرش ــي الب ــوز المناع وس الع ــري ــات ف ــل خدم ــرى، مث ــية أخ ــة أساس صحي
ــرَّض حياتهــم للخطــر.  ن معــه، وع وس والمتعايشــ�ي ــري ــذا الف ن به ــ�ي ــات للمصاب تحدي

ي، لا تــزال  وس العــوز المناعــي البــرش ة لتوســيع نطــاق خدمــات فــري ي الســنوات الاأخــري
ي بذُلــت �ن

وعــى الرغــم مــن الجهــود الــىت
يــدز( للهــدف الثالــث  ي نطــاق الاســتجابة الازمــة لتحقيــق الغايــة الثالثــة )القضــاء عــى الاإ

ي فجــواتٍ �ن
قليــم تعــا�ن بلــدان الاإ

وس العــوز المناعــي  ي التصــدي لفــري
ي تحققــت �ن

مــن أهــداف التنميــة المســتدامة. وتهُــدد جائحــةُ كوفيــد-19 المكاســبَ الــىت
ي حصــول الفئــات الاأكــرش تهميشــاً عــى الخدمــات. وتنبــأت عمليــة نمذجــة دعــت إليها 

ي وللفجــوات الواســعة، لا ســيما �ن البــرش
ــف الحصــول عــى  ي أيار/مايــو 2020 بــأنَّ توقُّ

يــدز �ن ك لمكافحــة الاإ منظمــة الصحــة العالميــة وبرنامــج الاأمــم المتحــدة المشــرت
يــدز  وســات القهقريــة لمــدة 6 أشــهر يمكــن أن يــؤدي إلى تضاعــف الوفيــات المرتبطــة بالاإ العــاج القائــم عــى مضــادات الفري

ي عــام 2020 وحــده1.
ى �ن ي أفريقيــا جنــوب الصحــراء الكــرب

�ن

ي ]الموقع  وس العوز المناعي البرش ضافية المرتبطة بفري ي مئات الاآلاف من الوفيات الاإ
1   تكلفة التقاعس: تعطّل الخدمات بسبب جائحة مرض كوفيد-19 يمكن أن يتسبب �ن

[. جنيف: منظمة الصحة العالمية؛ 2020  ي
و�ن لكرت الاإ

)https://www.who.int/ar/news/item/18-09-1441-the-cost-of-inaction-covid-19-related-service-disruptions-could-cause-hundreds-of-thousands-of-extra-
deaths-from-hiv(.

قدرة خدمات فيروس العوز 
المناعي البشري على الصمود 

في أثناء جائحة كوفيد-19
أصوات المتعايشين مع فيروس 

العوز المناعي البشري
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وس العــوز المناعــي  ــد-19 عــى خدمــات فــري ــف مــن حــدة كوفي ــري التخفي ــر تداب أث
ي ــرش الب

ق المتوســط  ي إقليــم سرش
أفــادت دراســة اســتقصائية نوعيــة أكملتهــا ثمانيــة بلــدان �ن

ي، ومنهــا  وس العــوز المناعــي البــرش ي نيســان/أبريل 2020 بتعطــل خدمــات فــري
�ن

ــكل  ــر الش وسي )انظ ــري ــل الف ــار الحم ــاج واختب ــار والع ــة والاختب ــات الوقاي خدم
ــوارد  ــه الم ــادة توجي ــل، وإع ــى التنق ــة ع ــود المفروض ــةً للقي ــك نتيج 1(. وكان ذل
ن والاأجهزة  والمرافــق اســتجابةً لجائحــة كوفيــد-19. وذُكِــر أنــه جرى توجيــه الموظفــ�ي
ــد-19، وتوقفــت  ــل إلى جائحــة كوفي ــة بالكام ــة الصحي ــق الرعاي التشــخيصية ومراف
وس العــوز  صابــة بفــري مــة إلى الفئــات الســكانية الاأكــرش عرضــة لاإ الخدمــات المُقدَّ
قليــم عــن نفــاد  ي الاإ

ي معظــم البلــدان. وأبلغــت أربعــة بلــدان �ن
ي �ن المناعــي البــرش

انخفــاض ذلــك  أو  تمامــاً،  القهقريــة  وســات  للفري المضــادة  الاأدويــة  مخــزون 
المخــزون.

يــدز  ك لمكافحــة الاإ ت منظمــة الصحــة العالميــة وبرنامــج الاأمــم المتحــدة المشــرت ي إطــار الاســتجابة لهــذه الجائحــة، أعــدَّ
و�ن

ي قــد يكونــون أكــرش عُرضــة لخطــر كوفيــد-19 مقارنــةً  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري إرشــادات تشــري إلى أن المتعايشــ�ي
ي مــع الاســتجابة  وس العــوز المناعــي البــرش ورة ضمــان اســتمرارية خدمــات فــري رشــادات عــى �ن د الاإ بعمــوم الســكان، وتشُــدِّ
ق الاأوســط  ي إقليــم الــرش

يــدز �ن ك لمكافحــة الاإ ي الوقــت نفســه لجائحــة كوفيــد-219.  وأجــرى برنامــج الاأمــم المتحــدة المشــرت
�ن

ي خمســة 
ي �ن ــرش ــي الب وس العــوز المناع ــري ــع ف ن م ي أوســاط المتعايشــ�ي

ــةً خــال الجائحــة �ن ــاتٍ سريع ــا تقييم وشــمال أفريقي
ي 

ي نحــو الفجــوات الرئيســية الــىت وس العــوز المناعــي البــرش ورة إعــادة توجيــه أمــوال فــري بلــدان . وتشــري هــذه التقييمــات إلى �ن
أبرزتهــا التقييمــات. 

وسي لرصد العاج اختبارات الحمل الفري

وس ي قبل التعرض للفري
خدمات العاج الوقا�أ

خدمات الوقاية من انتقال العدوى من الاأم إلى الطفل

خدمات توعية الفئات السكانية الاأكرش عرضة لاإصابة

ي للفئات  وس العوز المناعي البرش خدمات اختبار فري
السكانية الاأكرش عرضة لاإصابة

ي وس العوز المناعي البرش ي لفري
خدمات الاختبار الذا�ت

ار خدمات الحد من الاأ�ن
ي المرافق  الصحية 

ي �ن وس العوز المناعي البرش اختبارات فري
، إلخ( ن )السل، الرعاية السابقة للولادة، رعاية المر�ن الداخلي�ي

برامج العوازل/ المُزَلِّقات

وسات القهقرية خدمات العاج بالاأدوية المضادة للفري
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مُتعطلة جزئياً تعمل بكامل طاقتها مُتعطلة كلياً

ق المتوسط       ي إقليم سرش
ي �ن وس العوز المناعي البرش  الشكل 1: تعطُّل خدمات فري

[.  جنيف: منظمة الصحة العالمية؛ 2020  ي
و�ن لكرت وسات القهقرية ]الموقع الاإ ي والاأدوية المضادة  للفري وس العوز المناعي البرش 2     أسئلة متكررة عن مرض كوفيد-19 والعدوى بفري

 ،https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/q-a-on-covid-19-hiv-and-antiretrovirals(
/ نوفمرب 2020(. ي

ين الثا�ن تاريخ الاطاع: 18 ترش
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ي خلال جائحة كوفيد19-: وس العوز المناعي البرش ن مع فري تجربة المتعايش�ي

ي التابعــة لعــدة 
يــن الاأول/ أكتوبــر 2020، وبدعــم مــن منظمــات المجتمــع المــد�ن ن آب/ أغســطس وترش ة الممتــدة بــ�ي ي الفــرت

 �ن
يــدز شــهادات أدلى بهــا  ك لمكافحــة الاإ قليــم، جمعــت منظمــة الصحــة العالميــة وبرنامــج الاأمــم المتحــدة المشــرت ي الاإ

بلــدان �ن
ي بشــأن تجربتهــم خــال جائحــة كوفيــد-19. وتطرقــت  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري نحــو 40 شــخصاً مــن المتعايشــ�ي
ي 

ــىت ــات ال ــع الوضــع، والاآلي ــم م ــة تأقلمه ــا، وكيفي ــة الوصــول إليه ــات وإمكاني ــم الخدم شــهادات معظــم هــؤلاء إلى تقدي
: ي سُــلِّط عليهــا الضــوء مــا يــىي

ي تلقــي الخدمــات. وتشــمل المجــالات الرئيســية الــىت
ســاعدتهم عــى الاســتمرار �ن

ي بدايــة جائحــة كوفيــد-19، لــم تكــن توجــد معلومــات 
-      الخــوف وعــدم توفــر المعلومــات: �ن

وس العــوز  ــري ــع ف ن م ــا عــى المتعايشــ�ي ــر به ــد يؤث ي ق
ــىت ــة ال ــر عــن المــرض وعــن الكيفي تذُكَ

ن مــع  ي. وقــد أحــدث هــذا الوضــع قــدراً مــن القلــق، وجعــل بعــضَ المتعايشــ�ي المناعــي البــرش
ي يشــعرون بالفــزع، لاعتقادهــم أنهــم مُعرَّضــون لخطــر أكــرب  وس العــوز المناعــي البــرش فــري

وس.  لاأن مناعتهــم منخفضــة بســبب إصابتهــم بهــذا الفــري

وس  ن مــع فــري ي مــن المتعايشــ�ي
ة حظــر الخــروج صعبــة بالنســبة لىي لاأ�ن »كانــت فــرت

ــا أي  ــد لدين ــكاد توج ــد لا ت وس جدي ــري ــد-19 ف ي. وكوفي ــرش ــي الب ــوز المناع الع
ة.  معلومــات عنــه. وقــد ســمعنا الكثــري مــن الشــائعات، وكانــت لدينــا أســئلة كثــري
وس العــوز  فكنــت أشــعر بالخــوف والتوتــر والاكتئــاب« شــخص متعايــش مــع فــري

ي، المغــرب. المناعــي البــرش

-      عــدم وضــوح التدابــري الراميــة إلى ضمــان اســتمرارية الخدمــات: كان المتعايشــون مــع 
ي 

ن أيضــاً بشــأن كيفيــة حصولهــم عــى أدويتهــم �ن ي قلقــ�ي وس العــوز المناعــي البــرش فــري
حالــة حظــر الخــروج. 

ــف سأســتطيع الحصــول عــى العــاج دون  ــتُ أتســاءل كي ــد، وكن ي ينف
»كان دوا�أ

ي ظــل وجــود قيــود صارمــة عــى الســفر« إحــدى 
الســفر إلى أقــرب مدينــة �ن

ــرب. ي، المغ ــرش ــي الب ــوز المناع وس الع ــري ــع ف ــات م المتعايش

الاأساســية  الخدمــات  اســتمرارية  تكــون  أن  يجــب  الأدويــة:  مخــزون  -      انخفــاض 
ــات  ــة مــن الاأولوي وســات القهقري ــاأرواح الخاصــة بالعــاج بمضــادات الفري المُنقــذة ل
ي ظــل جائحــة كوفيــد-19 أو أي حالــة طارئــة أخــرى، وذلــك مــن أجــل حمايــة صحــة 

�ن
ي وعافيتهــم. وقــد أدت حــالات حظــر  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري المتعايشــ�ي
مــداد  ي ساســل الاإ

الخــروج وإغــاق الحــدود خــال الجائحــة إلى إحــداث اضطرابــات �ن
وســات القهقريــة  عــى الصعيــد العالمــي. وقــد أبُلِــغ عــن نفــاد مخــزون مضــادات الفري

قليــم.  ي الاإ
ــدان �ن ي عــدة بل

الاأساســية �ن
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ت القيــود المفروضــة عــى التنقــل  -      انخفــاض إمكانيــة الحصــول عــى الخدمــات: أدَّ
ي عــى  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري إلى صعوبــة حصــول بعــض المتعايشــ�ي
الخدمــات، خصوصــاً عندمــا تكــون الخدمــات مركزيــة ويضطــر مُتلقــو الخدمــات إلى 

الســفر إلى مــدن أخــرى . 

ء  ي
ي الســابق. فقــد كان كل سش

لــم نتمكــن مــن الحصــول عــى الخدمــات كمــا �ن
ــة  ــى أدوي ــخص يتلق ــادة« ش ــول إلى  العي ــب الوص ــن الصع ــاً، وكان م مغلق

بالحقــن، باكســتان.

ي أوســاط النســاء والفتيات 
، ل ســيما �ن -      الفتقــار إلى الدعــم الجتماعــي والمــالىي

راً  ــاً مــا يكــون المســتضعفون والمهمشــون هــم الاأكــرش تــرن شــات: غالب المُهمَّ
المصاعــب  وكانــت  واجتماعيــاً.  واقتصاديــاً  بدنيــاً  كوفيــد-19،  جائحــة  مــن 
ن  ي أشــار إليهــا كثــري مــن المتعايشــ�ي

الاجتماعيــة والاقتصاديــة مــن التحديــات الــىت
قليــم. وأدى عــدم الاســتقرار المــالىي  ي الاإ

ي �ن وس العــوز المناعــي البــرش مــع فــري
ي 

ــذا�أ ــن الغ ــأن الاأم ــاوف بش ــارة مخ ــرات إلى إث ــص المدخ ــة ونق ــبب البطال بس
ــة الاأسرة. ــدرة عــى إعال ــات والق والحصــول عــى الخدم

ي لــم 
ي الحــي الــذي أعيــش فيــه، لكنــىن

أنــا مطلقــة ومعــي طفــان. وكان لــدي صالــون لتصفيــف الشــعر �ن
ي، المغــرب. وس العــوز المناعــي البــرش ي بســبب الجائحــة متعايشــة مــع فــري

أتمكــن مــن ســداد ديــو�ن

ما الذي أحدث فرقاً

ــع  ــات المجتم ــد-19: اضطلعــت منظم ــة كوفي ــلال جائح ي خ
ــد�ن ــع الم ــات المجتم دور منظم

وس العــوز  ي التصــدي لفــري
ــة بــدور طويــل الاأمــد �ن ي المجتمعــات المحلي

ي والناشــطون �ن
المــد�ن

ي طليعــة الجهــود الراميــة إلى ضمــان تقديــم خدمات 
قليــم، فكانــوا دائمــاً �ن ي الاإ

ي �ن المناعــي البــرش
ي، كانــت منظمــات المجتمــع  وس العــوز المناعــي البــرش ي بدايــة وبــاء فــري

فعالــة ومنصفــة. و�ن
ــة  ــل مكافح ــن أج ــة م ــات المحلي ــا المجتمع ــادرات قادته ــك بمب ، وذل ن ــتجيب�ي ي أول المس

ــد�ن الم
ي  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري ، والدعــوة إلى حقــوق المتعايشــ�ي ن الوصــم والتميــري
وس عــى جــدول أعمــال الصحــة العامــة. وإضافــةً إلى  ن بــه، وإبــراز أهميــة هــذا الفــري والمصابــ�ي
وس العــوز  ي تقديــم خدمــات فــري

ي بــدور حاســم �ن
ذلــك، اضطلعــت منظمــات المجتمــع المــد�ن

وس، وهــي مــن أكــرش  صابــة بهــذا الفــري ي إلى الفئــات الســكانية الاأكــرش عرضــةً لاإ المناعــي البــرش
قليــم.  ي الاإ

ــاً مــن الخدمــات �ن الفئــات الســكانية تهميشــاً وحرمان
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امــج  ي الصــدارة مــرة أخــرى. فتشــاركت مــع الرب
ي ظــل مواجهــة جائحــة كوفيــد-19، تبــوأت منظمــات المجتمــع المــد�ن

والاآن، و�ن
وس  ن مــع فــري لــت خدماتهــا لتضمــن اســتمرارية تقديــم الخدمــات الصحيــة إلى المتعايشــ�ي يــدز، وعدَّ الوطنيــة لمكافحــة الاإ
ن بــه. واســتخدمت منصاتهــا لتبــادل المعلومــات وزيــادة الوعــي بشــأن مــرض كوفيــد-19  ي والمصابــ�ي العــوز المناعــي البــرش
ي  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري يــدز، ولتوصيــل الاأدويــة إلى المتعايشــ�ي ي/ الاإ وس العــوز المناعــي البــرش وعاقتــه بفــري
ــة  ــات الرعاي ي خدم

ــه �ن ن ب ــ�ي وس والمصاب ــري ــع الف ن م ــ�ي اك المتعايش ــتمرار إسرش ــان اس ــبُل، ولضم ــم السُّ ــت به ــن تقطَّع الذي
مــة. الصحيــة المُقدَّ

ــات  ــة. ولــم نواجــه صعوب ن بالتوعي ن المعنيــ�ي ــا خدمــات أســبوعية مــن العاملــ�ي ي جيــدة، فقــد تلقين
ــىت كانــت تجرب

وســات  ة. وتلقينــا العديــد مــن الخدمــات. وحصلنــا أيضــاً عــى كمامــات ومطهــرات ومحاقن وأدويــة مضادة للفري كثــري
ي، باكســتان  وس العــوز المناعــي البــرش القهقريــة. شــخص يتلقــى أدويــة بالحقــن/ متعايــش مــع فــري

قليــم بتكييــف نماذجهــا  تكييــف سياســات الخدمــات: قامــت معظــم بلــدان الاإ
وسياســاتها الخاصــة بتقديــم الخدمــات. كمــا أن �ف أدويــة تكفــي لعــدة أشــهر، 
وســات القهقريــة والمُعالَجــة ببدائــل المــواد الاأفيونيــة المفعــول،  ومنهــا مضــادات الفري
ي توزيــع مضــادات 

اك المجتمعــات المحليــة �ن يــد، وإسرش وتوزيــع هــذه الاأدويــة عــرب الرب
ــي  وس العــوز المناع ــري ــع ف ن م ــن حصــول المتعايشــ�ي ــد ضم ــة، ق وســات القهقري الفري

ــد-19.  ــن كوفي ــم م ــة تحميه ــم بطريق ــى أدويته ي ع ــرش الب

ء  ي
ــد كان كل سش ــابق. فق ي الس

ــا �ن ــات كم ــى الخدم ــول ع ــن الحص ــن م ــم نتمك ل
مغلقــاً، وكان مــن الصعــب الوصــول إلى  العيــادة شــخص يتلقــى أدويــة بالحقــن، 

باكســتان.

ــة مــن كوفيــد-19: كانــت، ولا  ــة ومُتلقــي الرعاي ــة الصحي ي الرعاي
ن �ن ــة العاملــ�ي حماي

ــغ  ــراً بال ــة أم ــة ومتلقــي هــذه الرعاي ــة الصحي ي مجــال الرعاي
ن �ن ــ�ي ــة العامل ــزال، حماي ت

ــا.  ي الحصــول عليه
ــان والمســاواة �ن ــات بأم ــم الخدم ــان تقدي ــة لضم الاأهمي

ي قدمتهــا 
وس كورونــا بمســاعدة الكمامــات والمطهــرات الــىت تعاملنــا مــع فــري

المنظمــة. واســتخدمنا مطهــرات الاأيــدي قبــل الحصــول عــى الخدمــات، وارتدينــا 
ــى  ــخص يتلق ي ش ــرش ــي الب ــوز المناع وس الع ــري ــار ف ــراء اختب ــل إج ــات قب كمام

ــتان. ــن، باكس ــة بالحق أدوي
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يــة والبنيــة التحتيــة: إن إلغــاء مركزيــة الرعايــة  ي  المــوارد البرش
الســتثمار �ن

ــون إلى  ــا تك ــرب م ــا أق ــا يجعله ــة، مم ــة الاأولي ــة الصحي ــتوى الرعاي ــىت مس ح
ي، لــه أهميــة  وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري عتبــات أبــواب المتعايشــ�ي
هــا مــن  ــوب خــال الجائحــة وغري ــد التنقــل المطل ات تقيي بالغــة خــال فــرت

حــالات الطــوارئ .

ي المدينــة مــن أجــل الوصــول إلى العيــادة مبكــراً. 
 ليســت لــدي وســيلة انتقــال شــخصية، وأضطــر أحيانــاً إلى البيــات �ن

ي وتكلفــة إضافيــة، كمــا أنــه يســبب لىي مزيــداً مــن المتاعــب، ولكــن 
اً مــن التحضــري اللوجســىت ويتطلــب ذلــك قــدراً كبــري

ي، المغــرب. وس العــوز المناعــي البــرش إذا لــم أصــل قبــل الظُّهــر فســأجد العيــادة مغلقــة شــخص متعايــش مــع فــري

ي القــادرة عــى الصمــود خــلال  وس العــوز المناعــي البــرش خصائــص خدمــات فــري
حــالت الطــوارئ

ــي  ــوز المناع وس الع ــري ــدي لف ي التص
ــتثمارات �ن ــن اس ــل م ــرى بالفع ــا ج ــة م لحماي

ــد  وس، لا ب ــري ــذا الف ــاء ه ــة وب ي مكافح
ــج �ن ــن نتائ ــىت الاآن م ــق ح ــا تحق ي وم ــرش الب

وســات القهقريــة، وخدمــات  مــن الحفــاظ عــى العــاج القائــم عــى مضــادات الفري
صة حديثــاً بالعــاج والرعايــة.  الوقايــة، وتحديــد الحــالات، وارتبــاط الحــالات المُشــخَّ
ــات  ــة الخدم ــتمرار إتاح ــة اس ــأن كيفي ــدان بش ــادات للبل ــة إرش ت المنظم ــدَّ ــد أع وق
الصحيــة الاأساســية بأمــان خــال جائحــة كوفيــد-19، ويشــمل ذلــك إتاحتهــا لجميــع 
رشــادات  ن بــه3. وهذه الاإ ي أو المصابــ�ي وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري المتعايشــ�ي
وس  ــري ــاج ف ي إتاحــة ع

ي تحــدث �ن
ــىت ــات ال ــن الاضطراب ــى الحــد م ــدانَ ع تحــث البل

ي مــن خــال »�ف أدويــة تكفــي لعــدة أشــهر«، وهــي سياســة  العــوز المناعــي البــرش
ــىت  ــهر. وح ــل إلى 6 أش ــول، تص ــة أط ات زمني ــرت ــة لف ــة الازم ــف الاأدوي ي بوص

ــىن تق
ي 

اً �ن اً كبــري ي أحدثــت تغيــري
قليــم هــذه السياســة الــىت الاآن، اعتمــدت معظــم بلــدان الاإ

وســات القهقريــة  ن إمكانيــة الحصــول عــى العــاج القائــم عــى مضــادات الفري تحســ�ي
ام بــه.  ن والالــرت

ــى  ــدرة ع ــة للق ــم الصحي ظُ ــاب النُّ ورة اكتس ي �ن ــرش ــي الب ــوز المناع وس الع ــري ــع ف ن م ــ�ي ــوات المتعايش ــدت أص ــد أكَّ  وق
ي،  وس العــوز المناعــي البــرش الصمــود الــذي يكفــل اســتمرارية الخدمــات الصحيــة الاأساســية، ومنهــا الخدمــات الخاصــة بفــري

 Maintaining essential health services: new operational guidance for the COVID-19 context ]website[. Geneva: World Health Organization; 2020    3

 )https://www.who.int/news/item/01-06-2020-maintaining-essential-health-services-new-operational-guidance-for-the-covid-19-context, accessed 18
.)November 2020
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هــا مــن حــالات الطــوارئ . ويبــدأ هــذا الصمــود بالتأهــب، الــذي ينطــوي عــى نظُُــم بيانــات  ي أثنــاء جائحــة كوفيــد-19 وغري
�ن

ي 
، والخدمــات الــىت ي

وافيــة بالغــرض توفــر معلومــات عــن الاأشــخاص الذيــن يحتاجــون إلى الخدمــات، وانتشــارهم الجغــرا�ن
ــة تخطيــط  ــر الصحي . ووفقــاً لهــذه المعلومــات، يمُكــن للدوائ ن ــ�ي يحتاجــون إليهــا، فضــاً عــن مُقدمــي الخدمــات المحتمل
وإدارة مخزوناتهــا مــن الاأدويــة والمســتلزمات الاأساســية، كمــا يمكنهــا حشــد جهــود الاســتجابة وتحريكهــا فــور ظهــور حالــة 
ن النظــام  ــ�ي ي ضمــان الربــط ب

ي دوراً حاســماً �ن
ــة ومنظمــات المجتمــع المــد�ن طــوارئ. ويمكــن أن تــؤدي المجتمعــات المحلي

ــداً. ولا بــد لتحقيــق هــذه  ي يصعــب الوصــول إليهــا أو يكــون انتقالهــا مُقيَّ
ما الخدمــات الــىت الصحــي ومتلقــي الخدمــات، لا ســيَّ

ن عــى خدمــات  كــري الاســتجابة مــن أن تتســم نمــاذج تقديــم الخدمــات بالمرونــة والقــدرة عــى التكيــف، ويشــمل ذلــك الرت
اك المنظمــات  وســات القهقريــة، وإسرش الرعايــة الصحيــة الاأوليــة، وتوزيــع مــا يكفــي لعــدة أشــهر مــن الاأدويــة المضــادة للفري

ــن مــن التكيــف سريعــاً مــع حالــة الطــوارئ. المجتمعيــة، للتمكُّ

شكر وتقدير

ق  قليمــي لمنظمــة الصحــة العالميــة لــرش ي إعــداد هــذه الوثيقــة المكتــب الاإ
ك �ن اشــرت

ك  نامــج الاأمــم المتحــدة المشــرت قليمــي التابــع لرب المتوســط، وفريــق الدعــم الاإ
ــع  ــكر إلى جمي ــه بالش ــا. ونتوجَّ ــمال أفريقي ــط وش ق الاأوس ــرش ي ال

ــدز �ن ي ــة الاإ لمكافح
يــة لحملــة  ي الاأعمــال التحضري

ي ســاعدت �ن
قليــم الــىت ي الاإ

ي �ن
منظمــات المجتمــع المــد�ن

يــدز لعــام 2020، وســاعدت منظمــة الصحــة العالميــة عــى تلقــي  اليــوم العالمــي لاإ
 ،Naizindagi Trust :ي وس العــوز المناعــي البــرش ن مــع فــري شــهادات مــن المتعايشــ�ي

 .SEBAو ،M-Coalitionو  ،OPALو ،ALCSو
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