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 حبيرط  پػٍّف. قَز هٖ هحؿَة وبضوٌبى عولىطز ثط گصاض تأث٘ط عبهل عٌَاى ثِ هسٗط ضّجطٕ ؾجه ٗب ضفتبض: َدف زمیىٍ ي

 اًجربم  تْرطاى  قروبل  ثْساقرت  هطوع وٌبىوبض قغلٖ فطؾَزگٖ ٍ ضيبٗت ثب آى ضاثُِ ٍ هسٗطاى ضّجطٕ ؾجه تع٘٘ي ّسف ثب

 .قس

 پَقرف  تحت زضهبًٖ ثْساقتٖ هطاوع وبضوٌبى اظ ًفط 191 ٍ هسٗط 16 قبهل ًفط، 207 همُعٖ هُبلعِ اٗي زضريش ي مًاد: 

ٖ  ضيربٗت  ضّجرطٕ،  ؾرجه  پطؾكٌبهِ ؾِ َطٗك اظ ّب زازُ. زاقتٌس هكبضوت تْطاى قوبل ثْساقت هطوع ٖ  ٍ قرغل  فطؾرَزگ

ٕ  ّبٕ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب SPSS-18 افعاض ًطم زض ؾپؽ ٍ سق آٍضٕ جوع قغلٖ ٖ  آهربض ٖ  ٍ تَنر٘ف ِ  اظ تحل٘لر  آظهرَى  جولر

 .قس تحل٘ل هؿتمل ّبٕ گطٍُ ثطإ t آظهَى ٍ پ٘طؾَى ّجؿتگٖ يطٗت

% ؾطپطؾتبى هطاوع ثْساقتٖ ٍ زضهبًٖ اظ ؾجه ضّجطٕ ضاثُِ هساض اؾتفبزُ هٖ وٌٌس. ه٘بًگ٘ي ًوطُ ضيربٗت  9/85 یافتٍ َا:

ثَز. ؾجه ضّجرطٕ هرسٗطاى ثرب ضيربٗت قرغلٖ       1/55ٍ زض هطزاى  6/48( ثَز وِ زض ظًبى 100 )اظ 1/50غلٖ ولٖ وبضوٌبى ق

% زاضإ 6/2% اظ وبضوٌبى زاضإ فطؾَزگٖ قغلٖ هتَؾرٍ ٍ  3/17. (P<0.001)وبضوٌبى اضتجبٌ هؿتم٘ن ٍ هعٌٖ زاضٕ زاقت 

ثَز. ؾرجه ضّجرطٕ هرسٗطاى ثرب فطؾرَزگٖ       5/37 ٍ زض ظًبى 5/32 فطؾَزگٖ ثبلا ثَزًس. ه٘بًگ٘ي فطؾَزگٖ قغلٖ زض هطزاى

 .(P<0.001)قغلٖ وبضوٌبى اضتجبٌ هعىَؼ ٍ هعٌٖ زاض زاقت 

اًتربة ؾجه ضّجطٕ هتٌبؾت ثب قطاٍٗ وبضٕ ٍ تَجِ ثِ قَُ٘ ّربٕ ًرَٗي هرسٗطٗتٖ هرٖ تَاًرس هٌجرط ثرِ         وتیجٍ گیری:

 .٘ت ذسهبت اضائِ قسُ ثِ هطاجع٘ي گطززافعاٗف ضيبٗت قغلٖ ٍ وبّف فطؾَزگٖ قغلٖ ٍ اضتمبٕ و٘ف

 ثْساقت قوبل تْطاى ؾجه ضّجطٕ، ضيبٗت قغلٖ، فطؾَزگٖ قغلٖ، هطوع: ياشگان کلیدی

 مقدمٍ

 لطاض  فطاٍاًٖ  تَجِ  هَضزاذ٘ط نس ؾبل  طٕ زض ٗهضّج

تطٗي عبهل زض قىؿرت ٍ هَفم٘رت    گطفتِ ٍ ثِ عٌَاى هْن

مربت  (. ثِ ََضٕ وِ تحم1٘ؾبظهبى ّب هحؿَة هٖ قَز )
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زضنس زض اثطثركرٖ   50تب  45اذ٘ط ًكبى زازُ وِ ضّجطٕ 

(. ضّجررطٕ ٗىررٖ اظ ٍ رربٗ  انررلٖ 2ؾرربظهبى ًمررف زاضز )

هسٗطٗت اؾت وِ ثِ عٌَاى فطاٌٗسٕ اؾبؾٖ زض ّط ؾبظهبى 

هُطح اؾت. ضّجط ثرِ عٌرَاى ّرساٗت وٌٌرسُ ٍ ّوبٌّر       

ِ وٌٌسٓ فعبل٘ت هطثٌَ ثِ گطٍُ ثط عولىطز گطٍّٖ تأث٘ط ثر 

ٍ ثرِ عٌرَاى ٗره ضوري اؾبؾرٖ زض پ٘كرجطز       ؾعاٖٗ زاضز 

اّساف ؾبظهبى هُطح هٖ قَز. ضّجطٕ ثِ عٌرَاى تَاًربٖٗ   

ًفَش ثط زٗگطاى ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ اّساف ؾربظهبًٖ هُرطح   

هٖ قَز. زض اٗي ضاؾتب ضّجط هٖ تَاًس اظ زٍ ؾرجه انرلٖ   

ضفتبضٕ، گطاٗف ثِ ٍ ٘فِ )ٍ ٘فرِ گطاٗرٖ( ٍ گرطاٗف ثرِ     

ضاثُرِ گطاٗرٖ( اؾرتفبزُ وٌرس.     ضٍاثٍ هتمبثل ه٘بى افرطاز ) 

لحبِ وربضاٖٗ، ؾرجه ضّجرط     ف٘سلط پ٘كٌْبز هٖ وٌس وِ اظ

ثبٗس ثب همتً٘بت هَلع٘تٖ اًُجبق ٗبثس. ٍٕ عٌهرط اؾبؾرٖ   

ضّجطٕ ضا اعوبل ًفَش هٖ زاًرس. ثرسٗي هعٌرب ورِ، ضّجرطٕ      

ضاثُِ إ اؾت وِ زض آى قرم هٖ وَقس تب ثرِ هٌورَض   

فَش وٌس. ضّجرطٕ  اًجبم ٍ ٘فٔ هكتطن ثط زٗگطاى اعوبل ً

وبضآهس هٌٌَ ثرِ اٗري اؾرت ورِ فرطز قبٗؿرتِ زض ظهربى        

 (.3همتًٖ ٍ زض هىبى هٌبؾت لطاض ثگ٘طز )

ثط اؾبؼ ًوطِٗ التًبٖٗ، هَفم٘ت ؾبظهبى ثِ ّوبى اًرساظُ  

وِ ًبقٖ اظ ؾجه ٗب قره٘ت هسٗط اؾت، ًبقٖ اظ قطاٍٗ 

هحٍ٘ وبض ّن هٖ ثبقس. قٌبذت هَلع٘ت ّب ٍ ٍيع٘ت ّب 

ٕ زض ضؾر٘سى  هرؤثط ٍـ هٌبؾت ضّجطٕ ووه ٍ اًتربة ض

ثِ اّساف ؾربظهبى هرٖ ًوبٗرس. ف٘رسلط، هَفم٘رت هرسٗط ضا       

ٍاثؿتِ ثِ زٍ عبهرل هرٖ زاًرس: قرَُ٘ هرسٗطٗتٖ ٍ ه٘رعاى       

وٌتطلٖ وِ هسٗط ثِ اٍيبع ٍ احَال وبضٕ ذَٗف زاضز، وِ 

زٍهٖ ضا وٌتطل وبضٕ ًبه٘سُ ٍ اظ آى ثرِ عٌرَاى ٍيرع٘ت    

 ( .4ؾبظهبى ٗبز هٖ وٌس )

عم٘سُ ل٘ىطت ضفتبض ٗب ؾجه هسٗط ثِ عٌَاى هتغ٘ط علرٖ   ثِ

ثط ضٍٕ وبضوٌبى ؾبظهبى تأث٘ط هرٖ گرصاضز ورِ ثرِ عٌرَاى      

ٍٗػگٖ ّبٕ ؾبظهبى اظ آًْب ٗبز هٖ قَز. اٍ ثط اٗري اؾربؼ   

ثِ هعطفٖ چْبض ؾ٘ؿتن ؾبظهبًٖ ٍ ٍٗػگٖ ّربٕ آًْرب ورِ    

حبنررل چْرربض ًررَع ؾررجه ضّجررطٕ )هررسٗطٗت آهطاًررِ،    

 (.5ٖ ٍ هكبضوتٖ( اؾت هٖ پطزاظز )ذ٘طذَاّبًِ، هكَضت

ضيبٗت قغلٖ عجبضت اؾت اظ ًَع ًگرطـ فرطز ًؿرجت ثرِ     

( ٍ ثِ هجوَع توبٗلات ٗب احؿبؾبت هثجت 6قغل ذَٗف )

( ورِ اظ ًكربًِ ّربٕ    7وِ فطز ًؿجت ثِ قغل ذرَز زاضز ) 

هَفم٘ت ّط ؾبظهبى ثِ قوبض هٖ ضٍز. ضيربٗت قرغلٖ ثرط    

 افررعاٗف  ثؿرر٘بضٕ اظ هتغ٘طّرربٕ هثجررت ؾرربظهبًٖ ًو٘ررط 

ثْطُ ٍضٕ، زلؿَظٕ وبضوٌربى ًؿرجت ثرِ ؾربظهبى، تعلرك      

ذبَط ٍ زلجؿتگٖ ثِ هحٍ٘ وبض، افعاٗف وو٘ت ٍ و٘ف٘رت  

 ترأث٘ط وبض، اضتجبَبت نح٘ح، ثْجَز ضٍحِ٘ ٍ علالِ ثِ وربض  

(. ضيررربٗت قرررغلٖ پررربٗ٘ي هَجرررت ضفتبضّررربٕ 8زاضز )

پرف قبٗعبت  يساجتوبعٖ هبًٌس ذسهبت يع٘ ، تَل٘س ٍ

 جبثجرربٖٗ، تررطن ذررسهت ٍ... وبضوٌرربى هرررطة، ب٘جررت، 

(. ًتبٗج هُبلعبت اًجربم قرسُ زضاٗري ظهٌ٘رِ     9هٖ قَز ) 

ضيربٗت   ًكبى اظ ٍجَز ضاثُِ ث٘ي ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى ٍ

 (.10-16وبضوٌبى زاقتِ اؾت )

، هحهَل اؾتطؼ َرَلاًٖ هرست   اهطٍظُ فطؾَزگٖ قغلٖ

ٗىٖ اظ عَاهل اؾبؾٖ زض وربّف وربضاٖٗ ٍ   زض هحل وبض ٍ 

وِ ثرِ عٌرَاى   فتي ً٘طٍٕ اًؿبًٖ وبضوٌبى اؾت اظ زؾت ض

ّبٕ ثْساقتٖ زضهبًٖ هُرطح   ٗه هكىل زض توبم ؾ٘ؿتن

فطؾَزگٖ قرغلٖ ضا   Maslach and Jackson(. 17) اؾت

 ٗب ظٍال ، هؿدٗب عبَفٖ ذؿتگٖ ّ٘جبًٖ هؤلفِزاضإ ؾِ 

 18)هٖ زاًٌس وبّف احؿبؼ وفبٗت قرهٖ  ٍ قره٘ت

ٗجبز فطؾرَزگٖ عجبضتٌرس   زض ا هؤثطاهل ؾبظهبًٖ َع (.19ٍ 

اظ حجن وبض ظٗبز، ه٘عاى وٌتطل ون ثرط وربض، پربزاـ ورن،     

اجتوبعٖ، تج٘عى زض هحرٍ٘ وربض ٍ تًربز     ًساقتي اضتجبٌ

 هْرن  (.20) ّبٕ هحٍ٘ وربض  ّبٕ فطز ٍ اضظـ ث٘ي اضظـ

لبثل هكبّسُ فطؾَزگٖ قغلٖ، افت عولىرطز ٍ   تأث٘طتطٗي 

پبؾد ََلاًٖ اؾت. اٗي افطاز ثِ علت  و٘ف٘ت اضائِ ذسهبت

  ٕ هحرٍ٘   هست عبَفٖ ٍ ف٘عٗىٖ ثِ وبض ٍ عَاهرل فكربضظا

وبض ٍ ذؿتگٖ ضٍحٖ، فطؾَزگٖ ضا تجطثِ هرٖ وٌٌرس ٍ ثرب    

اؾتفبزُ هفطٌ اظ هطذهٖ اؾتعلاجٖ ٍ  ب٘جت ث٘ف اظ حس،

 هٖ قَز توبٗل ثِ تطن قغل ٍ وبّف ثْطُ ٍضٕ هكرم

(21.) 

 َجررك تحم٘مرربت نرربحجٌوطاى علررَم ضفترربضٕ، ٗىررٖ اظ    

، ّرب  فطؾَزگٖ قرغلٖ زض ؾربظهبى   ٗي عَاهل هَلسهْن تط

ذَز ضٍاثٍ ؾجه ضّجطٕ اؾت. وبضوٌبًٖ وِ ثب ؾطپطؾتبى 

ًؿجت ثِ افطازٕ وِ ضاثُِ نو٘وبًِ  زٍؾتبًِ ٍ گطم ًساضًس

ذَز زاضًس، ث٘كتط زض هعطو ٍ ّوىبضاى ؾطپطؾتبى  تطٕ ثب

ًتربٗج هُبلعربت    (.22اثتلا ثِ فطؾَزگٖ قغلٖ لطاض زاضًس )

بم قسُ زضاٗي ظهٌِ٘ ًكبى اظ ٍجَز ضاثُرِ ثر٘ي   هتعسز اًج

 ؾجه ضّجطٕ هرسٗطاى ٍفطؾرَزگٖ قرغلٖ وبضوٌربى زاضز    

(23-28  .) 
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اظ اٗي ضٍ هُبلعِ حبيط ثرب ّرسف تع٘ر٘ي ؾرجه ضّجرطٕ      

هسٗطاى ٍ ضاثُِ آى ثب ضيبٗت ٍ فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌربى  

ًتبٗج اٗي پرػٍّف  هطوع ثْساقت قوبل تْطاى اًجبم قس. 

تمب ؾُح آگبّٖ هسٗطاى هجوَعِ هرَضز  تَاًس هَجت اض هٖ

ؾجه ضّجطٕ اعوبل قرسُ   ؾبظهبى ّبٕ هكبثِ اظ هُبلعِ ٍ

ٍ   آى ثرط  تأث٘ط تَؾٍ آًبى ٍ فطؾرَزگٖ   ضيربٗت وبضوٌربى 

سُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضاّىبضّربٕ هٌبؾرت زض   ققغلٖ پطؾٌل 

جْت افعاٗف ضيبٗت وبضوٌبى ٍوبّف فطؾرَزگٖ قرغلٖ   

ثتَاًرس  ترب اٗري اهرط    . ِ قرَز ٕ ثطزاقرت هؤثطّبٕ  آًْب گبم

ساقرتٖ زضهربًٖ   ْت افعاٗف ووٖ ٍو٘فرٖ ذرسهبت ث  جهَ

 .ع٘ي گطززجاضاِٗ قسُ زضهطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ ثِ هطا

 ريش ي مًاد

ًفط اظ  16ًفط، قبهل  207 ثب هكبضوت اٗي هُبلعِ همُعٖ

ٖ      191هسٗطاى ٍ   ًفرطاظ وبضوٌربى هطاورع ثْساقرتٖ زضهربً

ظهؿرتبى  زض  هطورع ثْساقرت قروبل تْرطاى     تحت پَقف

وبضوٌربى   جوع٘ت هَضز هُبلعرِ قربهل   س.قاًجبم  1392

حرسالل قرف هربُ     َطحرٖ ثرب   لطاضزازٕ ٍ قببل ضؾوٖ،

ضٍـ ًوًَرِ   هطاوع ثْساقتٖ زضهربًٖ ثَزًرس.   ؾبثمِ وبض زض

ورع آٍضٕ  جهٌورَض  ِ . ثر ثرَز ًَع تهبزفٖ ؾربزُ   گ٘طٕ اظ

    ٖ ، فطؾررَزگٖ اَلاعربت، اظ ؾرِ پطؾكررٌبهِ ضيربٗت قرغل

تفبزُ گطزٗس. ٍٗػگٖ ّبٕ جوع٘ت قغلٖ، ؾجه ضّجطٕ اؾ

قٌبذتٖ ً٘ع ثب اؾتفبزُ اظ پطؾكرٌبهِ إ قربهل ؾرَالات    

ّل، ٍيرع٘ت اؾرترسام،   أهطثٌَ ثِ ؾي، جٌؽ، ٍيع٘ت ت

 ؾبثمِ ذسهت ٍ تحه٘لات جوع آٍضٕ قس.

ثطگطفترررِ اظ پطؾكرررٌبهِ ، پطؾكرررٌبهِ ضيررربٗت قرررغلٖ

حُ٘رِ   6ؾرَال ٍ   30 قربهل وِ ، ضيبٗتوٌسٕ هٌِ٘ ؾَتب

ٍ  عجبضت ثَزًس اظ ثَز. حُِ٘ ّب ٍ  : اهىبًربت هربزٕ   ضفربّٖ 

قرطاٍٗ   ؾَال(، اهىبًبت آهَظقٖ ٍ 7) ثْساقتٖ هحل وبض

ٍ   ؾرَال(،  6) اضتمب قغلٖ ذرٍ هكرٖ ّربٕ     ؾ٘بؾرت ّرب 

 هحل وربض  و٘ف٘ت ضٍاثٍ اًؿبًٖ زض ؾَال(، 8) هسٗطٗت ّب

ؾرَال( ٍ پبٗگربُ اجتوربعٖ     3اهٌ٘ت قرغلٖ )  ؾَال( ، 3)

َالات ضيربٗتوٌسٕ اظ  ؾَال(. ثرطإ ؾرٌجف ؾر    3حطفِ )

َ٘  ل٘ىطت پٌج زضجِ إ ثؿ٘بض ضايٖ، ضايٖ، هتَؾرٍ،  

 ثؿ٘بض ًبضايٖ اؾتفبزُ گطزٗس. ًبضايٖ ٍ

پطؾكرٌبهِ ضّجرطٕ    ثطإ تع٘٘ي ؾجه ضّجطٕ هرسٗطاى اظ 

ٖ  ؾرَال  18٘سلط اؾتفبزُ قس وِ قربهل  ف اٗري   ثبقرس.  هر

ثطهجٌربٕ   طت ٍىؾَالات ثطاؾبؼ َ٘  ّكت گعٌِٗ إ ل٘

ٖ  هم٘بؼ فبنلِ إ گرطزز. ثطاؾربؼ اٗري     اًساظُ گ٘طٕ هر

اٗري قررم    ثربلاتط قرَز،   ٍ 64پطؾكٌبهِ اگط اهت٘بظ فطز 

ووتط قرَز   ٗب ٍ 57زاضإ ؾجه ضاثُِ گطا ٍاگط اهت٘بظ فطز 

 58اؾت. اگط اهت٘بظ فطز ثر٘ي   هحَض فطز زاضإ ضّجطٕ وبض

ٍ    63تب  ٍ ٘فرِ گطاٗرٖ    قَز ؾجه اٍ ثر٘ي ضاثُرِ گطاٗرٖ 

 اؾت.

پطؾكرٌبهِ   اظ ً٘رع  ٘طٕ فطؾَزگٖ قغلٖهٌوَض اًساظُ گِ ث

Maslach and Jackson      ِاؾرتفبزُ قرس. اٗري پطؾكرٌبه

ٍ  22قبهل  ٖ     ؾرَال   قربهل  ؾرِ جٌجرِ فطؾرَزگٖ قرغل

ٍ  5ؾَال(، هؿد قرهر٘ت )  9) ذؿتگٖ عبَفٖ  ؾرَال( 

. اٗري پطؾكرٌبهِ   ثرَز  ؾرَال(  8) احؿبؼ وفبٗت قرهٖ

 ثطاؾرربؼ هم٘رربؼ ّفررت زضجررِ إ ل٘گررطت ٍ ثررب هم٘رربؼ 

ثطإ ؾرٌجف   ًوطُ گصاضٕ قسُ اؾت. 6تب  نفطٕ فبنلِ ا

ًوطات وبضوٌبى زض ظهٌِ٘ اٗري ؾرِ جٌجرِ جْرت تع٘ر٘ي      

 ه٘عاى اثعبز فطؾَزگٖ قغلٖ اظجسٍل ظٗط اؾتفبزُ گطزٗس.  

 
 تمؿ٘ن ثٌسٕ ه٘عاى فطؾَزگٖ قغلٖ -1جسٍل قوبضُ 

 ثِ تفى٘ه جٌجِ ّبٕ آى 

 هتغ٘ط

ه٘عاى فطؾَزگٖ ثط حؿت ًوطُ 

 وؿت قسُ تَؾٍ فطز

 ٗ٘يپب هتَؾٍ ثبلا

 ≤16 17 -26 ≥27 ذؿتگٖ ّ٘جبًٖ

 ≤6 7-12 ≥13 هؿد قره٘ت

 ≥39 32-38 ≤31 ًمهبى وفبٗت قرهٖ

 

ضٍـ هحبؾرجِ  ثطإ ؾٌجف اعتجبض پبٗربٖٗ پطؾكرٌبهِ اظ   

ثرطإ  همرساض آى  يطٗت آلفبٕ وطًٍجبخ اؾرتفبزُ قرس ورِ    

ٍ % 4/94ضيبٗت قغلٖ  %، 5/97 پطؾكٌبهِ ؾجه ضّجطٕ

 پرؽ اظ زازُ ّرب  زؾرت آهرس.   ِ % ث 1/86فطؾَزگٖ قغلٖ

ثب اؾرتفبزُ اظ   ٍ قسًس SPSS-18 ًطم افعاض ٍاضزجوع آٍضٕ 

ضٍـ ّرربٕ آهرربضٕ تَنرر٘فٖ ٍ تحل٘لررٖ اظ جولررِ آظهررَى 

ثرطإ گرطٍُ ّربٕ     tيطٗت ّجؿرتگٖ پ٘طؾرَى ٍ آظهرَى    

 .قسًستحل٘ل هؿتمل 

 یافتٍ َا 

 % اظ پطؾٌل ضا ظًبى 78ٍ ثطاؾبؼ ٗبفتِ ّبٕ اٗي هُبلعِ

ضا هطزاى تكى٘ل هٖ زازًس. ه٘بًگ٘ي )اًحطاف هع٘بض(  % 22

ؾبل ٍ  23)حسالل ؾي افطاز  4/38( 4/8ؾٌٖ افطاز )

% وبضوٌبى هجطز ٍ ثمِ٘ 1/14ثَز.  (ؾبل 57حساوثط 
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ّل ثَزًس. ه٘بًگ٘ي )اًحطاف هع٘بض( ؾبثمِ وبض افطاز أهت

 هطاوع  پطؾٌل  ؾبل ثَز وِ حسالل ؾبثمِ زض  3/12( 2/8)

ؾبل ثَز. اظ ًوط  29ًٖ قف هبُ ٍ حساوثط ثْساقتٖ زضهب

% فَق 23% هسضن ل٘ؿبًؽ ٍ 6/46ٍيع٘ت تحه٘لات، 

% زٗپلن ٍ ظٗط زٗپلن ثَزًس. اوثط 2/15ل٘ؿبًؽ ٍ ثبلاتط ٍ

%( پطؾٌل ضؾوٖ ٍ ثمِ٘ افطاز َطحٖ ٍ ٗب 7/59افطاز )

ًفط  16لطاضزازٕ ثَزًس. ثِ هٌوَض ثطضؾٖ ٍٗػگٖ هسٗطاى، 

% 7/18% ظى ٍ 3/81اٗي تعساز،  ٍاضز هُبلعِ قسًس وِ اظ

 6/47( 5هطز ثَزًس. ه٘بًگ٘ي )اًحطاف هع٘بض( ؾٌٖ آًْب )

%( زاضإ 5/62ّل ٍ اوثط آًْب )أؾبل ثَز. ولِ٘ آًْب هت

هسضن زوتطإ حطفِ إ ٍ ٗب فَق ل٘ؿبًؽ ٍ ثمِ٘ 

% هسٗطاى هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ ثبلإ 94ل٘ؿبًؽ ثَزًس. 

آًبى اؾترسام ضؾوٖ ؾبل ؾبثمِ ذسهت ثَزُ ٍولِ٘  15

 ثَزًس.

ٗبفتررِ ّرربٕ اٗرري تحم٘ررك زضذهررَل ؾررجه ضّجررطٕ    

% 5/11ؾطپطؾتبى هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ ًكربى زاز ورِ   

% 6/2% ؾرجه ضاثُرِ هررساض ٍ   9/85ؾرجه ٍ ٘فرِ هررساض،   

 ؾجه ثٌ٘بثٌٖ٘ زاقتٌس.

( 100)اظ  3/50ه٘بًگ٘ي ًوطُ ضيبٗت قغلٖ ولٖ وبضوٌبى 

ٍ ضيربٗت قرغلٖ    6/48ثَز وِ ضيبٗت ولرٖ قرببل٘ي ظى   

ثرِ   tثَز. ضيبٗت قغلٖ ثب تَجرِ ثرِ آظهرَى     1/55هطزاى 

. (P=0.004)ََض هعٌٖ زاضٕ زض هطزاى ث٘كتط اظ ظًبى ثَز 

ّل ث٘كتط اظ پطؾٌل هجطز ثرَز  أضيبٗت قغلٖ زض افطاز هت

 اهب اٗي اذرتلاف هعٌرٖ زاض ًجرَز. هتغ٘طّربٕ ؾري ٍ ًرَع      

تٌس اهرب  ثب ضيبٗت قغلٖ اضتجبٌ هعٌٖ زاضٕ ًساق اؾترسام

ٍ  (P=0.013)، ضقتِ قرغلٖ  (P=0.025)ه٘عاى تحه٘لات 

ثب ضيبٗت وبضوٌبى اضتجبٌ هعٌرٖ   (P=0.02)ؾبثمِ ذسهت 

زاض زاقررتٌس. ووتررطٗي ضيرربٗتوٌسٕ ولررٖ ثررِ تطت٘ررت     

زضوبضقٌبؾرربى ثْساقررت هحررٍ٘، حطفررِ إ ٍ ثْساقررت   

 عوَهٖ ٍجَز زاقت.

% وبضوٌرربى فبلررس  1/80زضذهررَل فطؾررَزگٖ قررغلٖ   

زاضإ فطؾرَزگٖ زض حرس پربٗ٘ي ثَزًرس ٍ      فطؾَزگٖ ٍ ٗرب 

% 6/2% ه٘عاى فطؾَزگٖ ذرَز ضا زضحرس هتَؾرٍ ٍ    3/17

ه٘عاى فطؾَزگٖ قغلٖ ذَز ضا زضحس ثبلا اعلام ًوَزُ اًرس.  

هكبّسُ هٖ قرَز هؿرد    2ّوبًگًَِ وِ زض جسٍل قوبضُ 

% 4/20% اظ پطؾٌل ٍجَز زاقرت ٍ  11قره٘ت قسٗس زض 

 س هٖ ثبقس.  اظوبضوٌبى زاضإ ذؿتگٖ ّ٘جبًٖ قسٗ

ه٘بًگ٘ي فطؾَزگٖ ولٖ قغلٖ زض ظًربى ث٘كرتط اظ هرطزاى    

ِ . زض (P=0.21)ثَز اهب اٗي تفربٍت هعٌرٖ زاض ًجرَز      هؤلفر

ّبٕ  ًمهبى تحمك قرهٖ ٍ هؿد قره٘ت زض ث٘ي ظًبى 

ٍ هرطزاى اذررتلاف هعٌرٖ زاضٕ ٍجررَز ًساقرت. ذؿررتگٖ    

ّ٘جبًٖ ثِ ََض هعٌٖ زاضٕ زض ظًبى ث٘كتط اظ هرطزاى ثرَز   

(P=0.02) ُ(.   3)جسٍل قوبض 
 

ه٘بًگ٘ي ًوطُ فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى هطاوع  -3جسٍل قوبضُ

 ٖ ثِ تفى٘ه جٌؿ٘ت ٍ ثْساقتٖ زضهبًٖ هَضز ثطضؾ

 ّبٕ آى هؤلفِ

 ّب هؤلفِ
 جٌؿ٘ت

 ول
 هطز ظى

 3/16 0/12 5/17 ذؿتگٖ ّ٘جبًٖ

 0/14 1/4 0/4 هؿد قره٘ت

 1/16 4/16 0/16 ًمهبى وفبٗت قرهٖ

 4/36 5/32 5/37 فطؾَزگٖ ولٖ

 

ّبٕ ذؿرتگٖ   هؤلفِّل زض أافطاز هجطز ًؿجت ثِ افطاز هت

َزگٖ ث٘كتطٕ ثَزًس ّ٘جبًٖ ٍ هؿد قره٘ت زاضإ فطؾ

ّرل فطؾرَزگٖ   أاهب زض ًمهربى تحمرك قرهرٖ، افرطاز هت    

ث٘كتطٕ زاقتٌس ّطچٌس اذتلاف ه٘بًگ٘ي آًْرب هعٌرٖ زاض   

ًجَز. هتغ٘ط ؾري ثرب فطؾرَزگٖ ًمهربى وفبٗرت قرهرٖ       

اضتجبٌ هعٌٖ زاض ًساقت، اهب ثب ه٘بًگ٘ي ذؿتگٖ ّ٘جربًٖ  

(P=0.04)  هؿد قره٘ت ٍ(P=0.02)  ٕاضتجبٌ هعٌٖ زاض

ِ . ث٘ي ّرط ؾرِ   زاقت فطؾرَزگٖ قرغلٖ ثرب ه٘رعاى      هؤلفر

تحه٘لات اضتجبٌ هعٌٖ زاض ٍجَز زاقت. ث٘ي ؾربل ّربٕ   

ه٘عاى فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى هطاوع ثْساقتٖ  -2قوبضُ جسٍل

 زضهبًٖ هَضز ثطضؾٖ ثِ تفى٘ه جٌؿ٘ت ٍ 

 ّبٕ آى هؤلفِ

ّبٕ  هؤلفِ

فطؾَزگٖ 

 قغلٖ

 جٌؽ

 ه٘عاى فطؾَزگٖ قغلٖ

 فبلس -ون  هتَؾٍ ٗبزظ

ذؿتگٖ 

 ّ٘جبًٖ

 %4/71 %3/14 %3/14 هطز

 %7/53 %2/24 %1/22 ظى

 %6/57 %0/22 %4/20 ول

 هؿد قره٘ت

 %8/73 %5/9 %6/16 هطز

 %5/68 %1/22 %4/9 ظى

 %6/69 %4/19 %0/11 ول

ًمهبى وفبٗت 

 قرهٖ

 %7/85 %8/4 %5/9 هطز

 %6/96 %3/1 %0/2 ظى

 %2/94 %1/2 %7/3 ول
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تجطثِ )ؾبثمِ ذسهت( ثب فطؾَزگٖ ولرٖ قرغلٖ ٍ ّطؾرِ    

آى اضتجبٌ هعٌٖ زاض ٍجَز زاقت. ًَع اؾرترسام ثرب    هؤلفِ

ِ فطؾَزگٖ قرغلٖ ٍ   ّربٕ آى اضتجربٌ هعٌرٖ زاضٕ     هؤلفر

 ؾررَزگٖ قررغلٖ ٍ  ًساقررت، اهررب زض پطؾررٌل ضؾرروٖ فط  

ّرربٕ آى ث٘كررتط اظ وبضوٌرربى َطحررٖ ٍ لررطاضزازٕ  هؤلفررِ

ِ هكبّسُ گطزٗس. ث٘ي فطؾَزگٖ ولرٖ ٍ ؾرِ    آى ثرب   هؤلفر

ضقتِ قغلٖ وبضوٌربى اضتجربٌ هعٌرٖ زاض ٍجرَز زاقرت ٍ      

فطؾَزگٖ قغلٖ زض وبضقٌبؾبى ثْساقت هحٍ٘، حطفِ إ 

 ٍ ً٘طٍّبٕ ذسهبتٖ ث٘كتط اظ ثمِ٘ وبضوٌبى ثَز. 

هكبّسُ هٖ قَز ه٘رعاى   4 زض جسٍل قوبضُ ّوبًگًَِ وِ

يطٗت ّوجؿتگٖ ث٘ي زٍ هتغ٘ط ؾجه ضّجرطٕ ٍ ضيربٗت   

زؾرت آهرسُ زض   ِ ٍ يطٗت ث =399/0rقغلٖ ثطاثط اؾت ثب 

هعٌٖ زاض اؾرت ٍ ثر٘ي ؾرجه ضّجرطٕ ٍ      P<0.001ؾُح 

ضيبٗت قغلٖ ضاثُِ هؿرتم٘ن ٍ هعٌرٖ زاض ٍجرَز زاقرت.     

ى هطاورع  ث٘ي ؾجه ضّجطٕ ٍ فطؾَزگٖ قغلٖ زض وبضوٌرب 

ثْساقتٖ زضهبًٖ ضاثُِ هعىَؼ ٍ هعٌٖ زاض ٍجَز زاقرت  

(r=-0.273, P<0.001)     ٖثب تَجرِ ثرِ يرطٗت ّوجؿرتگ .

پ٘طؾَى ه٘عاى ّوجؿتگٖ ث٘ي ضيبٗت قغلٖ ٍ فطؾَزگٖ 

ثسؾت آهرس ورِ اٗري يرطٗت زض      r=-0.377قغلٖ ثطاثط ثب 

هعٌٖ زاض اؾت ٍ ثر٘ي ضيربٗت قرغلٖ ٍ     P<0.001ؾُح 

 هعىَؼ ٍ هعٌٖ زاض ٍجَز زاضز. فطؾَزگٖ قغلٖ ضاثُِ

ّبٕ ضيبٗت قغلٖ اضتجبٌ هثجرت ٍ   هؤلفِؾجه ضّجطٕ ثب 

هُبلعِ ًكربى زاز ورِ   (. 5قت )جسٍل قوبضُ هعٌٖ زاض زا

ّط چِ ؾجه ضّجرطٕ هرسٗطاى ثرِ ؾروت ضاثُرِ هرساضٕ       

 .ًعزٗه تط ثبقس، ضيبٗت وبضوٌبى افعاٗف هٖ ٗبثس
 

 

ي ؾجه ًتبٗج يطٗت ّوجؿتگٖ پ٘طؾَى ث٘ -4قوبضُجسٍل 

ضّجطٕ، ضيبٗت قغلٖ ٍ فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى هطاوع 

 ثْساقتٖ زضهبًٖ هَضز ثطضؾٖ

 
ؾجه 

 ضّجطٕ

ضيبٗت 

 قغلٖ

فطؾَزگٖ 

 قغلٖ

 r=0.399 - ؾجه ضّجطٕ

P<0.001 

r=-0.273 

P<0.001 

 r=0.399 ضيبٗت قغلٖ

P<0.001 
- r=-0.377 

P<0.001 

فطؾَزگٖ 

 قغلٖ
r=-0.273 

P<0.001 

r=-0.377 

P<0.001 
- 

 
 

 ّبٕ ضيبٗت قغلٖ وبضوٌبى هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ هَضز ثطضؾٖ هؤلفًِتبٗج يطٗت ّجؿتگٖ پ٘طؾَى ث٘ي ؾجه ضّجطٕ ٍ  -5قوبضُ  جسٍل

 پبٗگبُ اجتوبعٖ حطفِ اهٌ٘ت قغلٖ ضٍاثٍ اًؿبًٖ هسٗطٗت اضتمبء قغلٖ اهىبًبت ضفبّٖ ضيبٗت ولٖ 

 r=0.399 ؾجه ضّجطٕ
P<0.001 

r=0.267 
P<0.001 

r=0.212 
P=0.003 

r=0.435 

P<0.001 

r=0.451 

P<0.001 

r=0.210 

P=0.004 

r=0.214 

P=0.003 

 

 
 قغلٖ وبضوٌبى هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ هَضز ثطضؾٖ فطؾَزگّٖبٕ  هؤلفًِتبٗج يطٗت ّجؿتگٖ پ٘طؾَى ث٘ي ؾجه ضّجطٕ ٍ  -6قوبضُ  جسٍل

 فطؾَزگٖ ولٖ تحمك قرهٖ هؿد قره٘ت ذؿتگٖ عبَفٖ 

 r=-0.273 ؾجه ضّجطٕ

P<0.001 

r=-0.094 

P=0.194 

r=-0.176 

P=0.015 

r=-0.273 

P<0.001 

 

هكربّسُ هرٖ قرَز،     6گًَِ وِ زض جرسٍل قروبضُ    ّوبى

ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ ثب فطؾَزگٖ 

ّبٕ آى اضتجبٌ هعىرَؼ زاقرت ٍ    هؤلفِقغلٖ وبضوٌبى ٍ 

َزگٖ ّط جِ ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى ضاثُِ هساضتط ثبقس فطؾ

قغلٖ ووتطٕ زضوبضوٌبى هكبّسُ هٖ گطزز. ثر٘ي ؾرجه   

ضّجطٕ ثب هؿد قره٘ت اضتجبٌ هعٌٖ زاض ٍجَز ًساقرت،  

اهب ث٘ي ؾجه ضّجطٕ ثب ذؿتگٖ عبَفٖ ٍ ًمهربى تحمرك   

 قره٘ت اضتجبٌ هعٌٖ زاض ٍجَز زاقت. 

ث٘ي ضيبٗت قرغلٖ وبضوٌربى هطاورع ثْساقرتٖ زضهربًٖ ٍ      

ٌ هعىَؼ ٍ هعٌٖ ّبٕ آى اضتجب هؤلفِفطؾَزگٖ قغلٖ ٍ 

ّطچِ ضيربٗت   ثِ ََضٕ وِ (P<0.05)زاضٕ ٍجَز زاقت 

قغلٖ افعاٗف هٖ ٗبثس، فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى وربّف  

 هٖ ٗبثس.  

ٖ  ث٘ي فطؾَزگٖ ولٖ قغلٖ وبضوٌربى ثرب ضيربٗت    ٍ  قرغل

ّبٕ آى زض وبضوٌبى هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ اضتجربٌ   هؤلفِ

 . (P<0.05)هعٌٖ زاض ٍجَز زاقت  هعىَؼ ٍ
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 ثبح

پػٍّف حبيط ثب ّرسف تع٘ر٘ي ضاثُرِ ؾرجه ضّجرطٕ ثرب       

ضيبٗت ٍ فطؾَزگٖ قغلٖ اًجبم قس. ًتربٗج اٗري تحم٘رك    

%( ٍ 9/85ًكبى زاز اوثط هرسٗطاى اظ ؾرجه ضاثُرِ هرساض )    

%( ٍ ثم٘رِ اظ  5/11ؾپؽ اظ ؾجه ضّجرطٕ ٍ ٘فرِ هرساض )   

ضٍـ ثٌ٘بثٌٖ٘ اؾتفبزُ هٖ وٌٌرس ورِ ثرب هُبلعرِ افمْرٖ      

( ّورررَاًٖ زاضز. 16فطاّرربًٖ ) ( ٍ ظضًَقرر29ِفطٗورربًٖ )

ّطچٌس زض ثطذرٖ اظ هُبلعربت اظ جولرِ هُبلعرِ تطاثرٖ ٍ      

( اوثط افطاز ؾرجه ضّجرطٕ   27( ٍ الوبؾ٘بى )30) ّوىبضاى

 ٍ ٘فِ گطا زاقتٌس.  

( ً٘ع ًكربى زاز  10ًتبٗج هُبلعِ ًىَٖٗ همسم ٍ ّوىبضاى )

وِ اوثرط هرسٗطاى اظ ؾرجه ثٌ٘ربثٌٖ٘ ٍ ؾرپؽ اظ ٍ ٘فرِ       

هساضٕ اؾتفبزُ هٖ وٌٌس. احتوبلا اٗي ضٍـ ّبٕ هتفربٍت  

زض اؾتفبزُ اظ ؾجه ّربٕ ضّجرطٕ هرٖ تَاًرس ثرِ زلاٗرل       

هرتلفٖ اظجولِ َطظ تفىط ٍ تَاًبٖٗ هسٗطاى، هبّ٘ت ٍ ًَع 

 ظهبى، ٍ بٗ  هسٗطاى ٍ ؾبٗط عَاهل ثبقس.فعبل٘ت ؾب

اٗي تحم٘ك زضذهَل فطؾَزگٖ ولٖ قغلٖ ًكبى زاز وِ 

%( زاضإ فطؾَزگٖ پبٗ٘ي ثَزًس وِ ثب 1/80اوثط وبضوٌبى )

( ّطچٌرس  31ٍ  27ؾبٗط هُبلعبت هكربثِ ّوررَاًٖ زاضز )  

اٗي ه٘عاى هوىري اؾرت ترب حرسٕ زض هُبلعربت هرتلر        

ه٘عاى فطؾَزگٖ هتفربٍت   اذتلاف زاقتِ ثبقس وِ احتوبلا

زض وبضوٌبى هٖ تَاًس ثِ زلاٗل هتعسزٕ اظ جولِ تفبٍت زض 

ٍ بٗ  وبضوٌبى، وبض ق٘فتٖ، ؾبعبت ظٗبز وبض، حجرن وربض   

هحرٍ٘   ظٗبز، ه٘عاى زلت زضوبض، ًَع هحهَل ٍ تجع٘ى زض

 وبض ثبقس. 

، هؿرد  3/16ه٘بًگ٘ي ًوطُ ذؿتگٖ ّ٘جربًٖ زض پطؾرٌل   

ثطاؾرربؼ  .ثررَز 05/16ٍ وفبٗررت قرهررٖ  0/4قرهرر٘ت 

( زض پطؾررٌل هطاوررع  25تحم٘ررك هولررَهٖ ٍ ّوىرربضاى ) 

ثْساقتٖ زضهبًٖ قْطؾتبى ٗعز ه٘بًگ٘ي ذؿتگٖ ّ٘جبًٖ 

ثرَز.   8/31ٍ وفبٗت قرهٖ  70/5، هؿد قره٘ت 5/26

( ً٘ع زض ثر٘ي وبضوٌربى ث٘وبضؾرتبى    23زض هُبلعِ َلاٖٗ )

 ، 74/20ّرربٕ هكررْس ه٘رربًگ٘ي ًوررطُ ذؿررتگٖ ّ٘جرربًٖ 

ثررَز.  7/25ٍ وفبٗررت قرهررٖ   4/7هؿررد قرهرر٘ت  

( زض ثرر٘ي پطؾررتبضاى 32زضهُبلعررِ هررَهٌٖ ٍ ّوىرربضاى ) 

زاًكررگبُ علررَم پعقررىٖ اضان ه٘رربًگ٘ي ًوررطُ ذؿررتگٖ   

ٍ وفبٗررت قرهررٖ  4/9، هؿررد قرهرر٘ت 1/30ّ٘جرربًٖ 

 گعاضـ قسُ اؾت. 3/29

زض اٗي هُبلعِ ه٘بًگ٘ي ًورطُ ذؿرتگٖ ّ٘جربًٖ زض ظًربى     

ف ٍ ّوىربضاى  ث٘ف اظ هطزاى ثَز ورِ ثرب هُبلعرِ ذرساثر    

( ّوررَاًٖ زاضز ّطچٌرس زض   25( ٍ هُبلعِ هولَهٖ )33)

ثطذٖ هُبلعبت اظ جولِ زض هُبلعِ َلاٖٗ ٍ ّوىبضاى اٗري  

(. ّوچٌرر٘ي زض اٗرري 34ه٘رربًگ٘ي زض هررطزاى ثرربلاتط ثررَز )

هُبلعِ ه٘بًگ٘ي ًوطُ ًمهبى وفبٗت قرهٖ ّوبًٌس ثطذٖ 

(. زض 34ٍ  33هُبلعبت هكبثِ زض هطزاى ثبلاتط اظ ظًبى ثَز )

ظهٌِ٘ ه٘ربًگ٘ي ًورطُ هؿرد قرهر٘ت، ّوبًٌرس هُبلعرِ       

(، زض 25( ٍ هُبلعررِ هولررَهٖ ) 34َلاٗررٖ ٍ ّوىرربضاى ) 

هُبلعِ حبيط اٗري همرساض زض هرطزاى ثربلاتط اظ ظًربى ثرَز.       

ّطچٌس زض ثطذرٖ هُبلعربت اظ جولرِ زض تحم٘رك هرَهٌٖ      

 ( هؿد قره٘ت زض ظًبى ث٘كتط اظ هطزاى 32ٍ) ٍّوىبضاى

 ض اؾت.تفبٍت هعٌٖ زا

اظ ًوط ه٘عاى فطؾرَزگٖ قرغلٖ وبضوٌربى هرَضز ثطضؾرٖ،      

% هؿرد قرهر٘ت   6/69% ذؿتگٖ ّ٘جبًٖ پربٗ٘ي،  6/57

% احؿبؼ ًمهبى وفبٗت قرهرٖ پربٗ٘ي ضا   2/94پبٗ٘ي ٍ 

گعاضـ وطزًس. ثطضؾٖ هُبلعبت هكبثِ ًكبى هٖ زّس ورِ  

احؿبؼ ذؿتگٖ ّ٘جربًٖ ٍ هؿرد قرهر٘ت زض پطؾرٌل     

طضؾٖ پبٗ٘ي تط اظ تحم٘مربت  هطاوع ثْساقتٖ زضهبًٖ هَضز ث

( ٍ اٗري احؿربؼ زض   26ٍ  24اًجبم قسُ هكبثِ هٖ ثبقس )

ذبًن ّب ث٘كتطاظ آلبٗبى هٖ ثبقس. ثِ ًوط هٖ ضؾرس زلاٗرل   

هتعررسزٕ اظ لج٘ررل تفرربٍت زض ًررَع ذررسهبت اضاٗررِ قررسُ، 

فطٌّ  ؾبظهبًٖ، حجن وبض، ؾبعت فعبل٘ت، ؾجه ضّجطٕ 

بلرت زاقرتِ   هسٗطاى ٍ ؾبٗط هرَاضز هكربثِ زضاٗري اهرط زذ    

 ٗ٘س آى ً٘بظ ثِ اًجبم هُبلعبت ث٘كتطٕ زاضز.أثبقسوِ ت

 )اظ 3/50زض هُبلعِ حبيط ه٘عاى ضيبٗت قرغلٖ وبضوٌربى   

( زض ثر٘ي  35( ثَز وِ اٗي ه٘عاى زض هُبلعِ زاً٘ربلٖ ) 100

ٍ زض  43/ 5وبضوٌبى قجىِ ثْساقت ٍزضهبى ذوٌٖ٘ قْط، 

َم ( زض اعًبٕ ّ٘ت علوٖ زاًكرگبُ علر  36هُبلعِ نبفٖ )

ثرَز.   7/53ثْعٗؿتٖ ٍ تَاًجركٖ ًوطُ ول ضيبٗت قغلٖ 

اٗرري تفرربٍت زض ه٘ررعاى ضيرربٗت قررغلٖ زض ؾرربظهبى ّرربٕ 

هرتلرر  هررٖ تَاًررس ثررِ زلاٗررل هتعررسزٕ اظجولررِ ه٘ررعاى 

پطزاذت حمَق ٍ زؾتوعز، ًحَُ ضفتبض هسٗطاى ثب وبضوٌبى، 

ًحَُ اضتجبٌ ّوىبضاى ثب ٗىسٗگط، ًَع ذسهبت ٍ هحهَلات 

 كبثِ ثبقس.ٍ ؾبٗط هَاضز ه

ضيبٗت قغلٖ پطؾٌل زض اٗي هُبلعِ ثب هتغ٘ط ّبٕ جٌؽ، 

ه٘عاى تحه٘لات، ؾربثمِ ذرسهت ٍ ضقرتِ قرغلٖ اضتجربٌ      



 23 ٍ ّوىبضاى نبفٖ حؿ٘ي هحوس                                                                                 ... ثطضؾٖ ضاثُِ ث٘ي ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى 

هعٌٖ زاض زاقت. زض ثطذٖ اظ هُبلعبت هكبثِ اضتجربٌ ثر٘ي   

ٗ٘س قسُ أجٌؽ ٍ ه٘عاى تحه٘لات ّوبًٌس هُبلعِ حبيط ت

( ٍ زض ثطذٖ زٗگط چٌ٘ي اضتجبَٖ ٍجَز ًساقرتِ  10اؾت )

 (.35ت )اؾ

زض اٗرري هُبلعررِ ؾررجه ضّجررطٕ اعورربل قررسُ زض هطاوررع  

ثْساقتٖ زضهبًٖ ثب ه٘عاى ضيبٗت وبضوٌبى اضتجبٌ هثجت ٍ 

هعٌٖ زاضٕ زاقت ٍ ّطچِ ؾجه ضّجطٕ ثِ ؾوت ضاثُرِ  

هساضٕ ٍ حوبٗتٖ پ٘ف هٖ ضفت، ضيربٗت ولرٖ وبضوٌربى    

افعاٗف ٗبفت. اٗي ٗبفتِ ثب هُبلعِ ًىَٖٗ همسم زضوبضوٌربى  

( ٍ للرٖ ظازُ زض ثر٘ي   10لرَم پعقرىٖ وطهربى )   زاًكگبُ ع

( ٍ ثٌرٖ ّبقرو٘بى زض ثر٘ي    11وبضوٌبى ً٘طٍٕ اًتوربهٖ ) 

 ( هُبثمت زاضز.14وبضوٌبى زاًكگبُ علَم پعقىٖ ق٘طاظ )

ؾجه ضّجطٕ ثب اثعربز ضيربٗت قرغلٖ اضتجربٌ هؿرتم٘ن ٍ      

هعٌٖ زاضٕ زاقت ٍؾ٘بؾت ّب ٍذٍ هكٖ ّبٕ هرسٗطٗت  

بضوٌربى زضلجربل عولىرطز    اظ لج٘ل تكرَٗك ٍ لرسضزاًٖ اظ و  

ذَة آًْب، اّو٘ت زازى ثرِ ًورطات وبضوٌربى زض تهرو٘ن     

گ٘طٕ ّب ٍ اهَضهرتلر ، ضعبٗرت اًهربف ٍ عرسم تجعر٘ى      

زضه٘بى پطؾٌل، تمؿ٘ن نرح٘ح ٍ ربٗ  ٍ هؿرَل٘ت ّرب ٍ     

اضظق٘بثٖ عولىطز آًْب هَجت ضيبٗت ث٘كتط وبضوٌبى هرٖ  

 گطزز.  

طٕ ثب تَجِ ثِ يطٗت ّوجؿتگٖ پ٘طؾَى ث٘ي ؾرجه ضّجر  

هرسٗطاى ٍ فطؾررَزگٖ قررغلٖ وبضوٌرربى ضاثُررِ هعىررَؼ ٍ  

( زض 27هعٌٖ زاضٕ ٍجَز زاقرت. زض هُبلعرِ الوبؾر٘بى )   

ث٘ي وبضوٌبى ؾتبز زاًكگبُ علَم پعقىٖ لطؾتبى ً٘ع ثر٘ي  

ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى ٍ فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى اضتجربٌ  

 هعٌٖ زاض ٍ هعىَؼ ٍجَز زاقت.

 هسٗطاى   ضّجطٕ حبيط حبوٖ اظ اضتجبٌ ث٘ي ؾجه هُبلعِ 

ٍ ذؿتگٖ عبَفٖ وبضوٌبى هٖ ثبقس وِ ثب افعاٗف ه٘رعاى  

ضاثُِ هساضٕ زض عولىطز هسٗطاى اظ ه٘عاى ذؿتگٖ عبَفٖ 

وبضوٌبى وبؾتِ هٖ قَز ورِ زضاٗري ذهرَل ثرب هُبلعرِ      

( هُبثمررت زاضز وررِ ّطچررِ 28) ( ٍ ضٍحرر27ٖالوبؾرر٘بى )

ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى ضاثُِ هساضتط ثبقس ذؿتگٖ عربَفٖ  

 ؿتگٖ هعهي ٍ وبّف اًطغٕ پطؾٌل وبّف هٖ ٗبثس.ٍ ذ

زض هُبلعِ هكبّسُ قس وِ ؾجه ضّجطٕ هسٗطاى ثب هؿرد  

قره٘ت وبضوٌبى اضتجبٌ هعىَؼ ٍ هعٌرٖ زاضٕ زاقرت.   

زض هُبلعِ الوبؾ٘بى ث٘ي وبضوٌبى ؾرتبزٕ زاًكرگبُ علرَم    

( زضه٘ربى پطؾرتبضا ى   28( ٍ ضٍحرٖ ) 27پعقىٖ لطؾتبى )

 ضتجربٌ هعٌرٖ زاض ٍ هعىرَؼ    زاًكگبُ گلؿرتبى ً٘رع اٗري ا   

 س.هٖ ثبقٌ

زض ثطضؾٖ ضاثُِ ث٘ي ؾجه ضّجطٕ ثب ًمهبى تحمك فرطزٕ  

وبضوٌبى هَضز ثطضؾٖ زض اٗي هُبلعِ اضتجبٌ هعٌرٖ زاض   زض

ٍ هعىَؼ هكبّسُ قس ٍ اٗي ث٘بًگط آى اؾرت ورِ ّطچرِ    

هسٗطاى اظ ؾجه ّبٕ ضّجطٕ ضاثُِ هساض اؾرتفبزُ ًوبٌٗرس،   

 ٍ ًبضيرربٗتٖ اظورربضٍ  فطؾررَزگٖ ًمهرربى تحمررك قرهررٖ 

وبضوٌربى هطاورع    احؿبؾبت هجٌٖ ثطقىؿرت ٍ ًربتَاًٖ زض  

ثْساقتٖ زضهبًٖ ووتطهكبّسُ هٖ گطزز وِ اٗي ٗبفترِ ثرب   

   ( ّورَاًٖ زاضز.27هُبلعِ الوبؾ٘بى )

تَجِ ثِ ٍجَز اضتجبٌ ث٘ي ؾجه ضّجطٕ  ثِ ََض ولٖ ثب

هسٗطاى ثب ضيبٗت قغلٖ ٍ فطؾَزگٖ قغلٖ وبضوٌبى، 

ح و٘فٖ ٍ ووٖ ذسهبت اضائِ قسُ زض جْت اضتمبٕ ؾُ

چٌ٘ي هطاوعٕ، تَنِ٘ هٖ قَز هسٗطاى ٍ ؾطپطؾتبى 

هطاوع ثْساقتٖ اظ قَُ٘ ّبٕ ًَٗي هسٗطٗتٖ ٍ اًتربة 

ؾجه ضّجطٕ هتٌبؾت ثب قطاٍٗ وبضٕ ٍ ٍٗػگٖ ّبٕ 

وبضوٌبى ٍ ًَع ذسهبت اضائِ قسُ زض هطاوع، ثْطُ گ٘طًس.
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Abstract 

Background and Objective: Leadership style or behavior is an effective factor in employee 

performance. The purpose of the study was to determine heads' leadership style and its relationship 

with job satisfaction and burnout in staff of Shomal health center of Tehran. 

Materials and Methods: In this cross-sectional study, 207 subjects, including 16 heads and 191 

health care staff of Shomal health center of Tehran participated. Data were collected using three 

questionnaires (leadership style, job satisfaction and burnout questionnaires). Statistical analysis 

was conducted using SPSS-18 software. Descriptive and analytic methods such as Pearson's 

correlation coefficient and t-test were used for analysis.  

Results: In this study 85.9% of heads of health centers use consideration leadership style. Overall 

job satisfaction of staff score was 50.1 (from 100), 48.6 in women and 55.1 in men. Managers’ 

leadership style had direct and significant relationship with job satisfaction of employees 

(P<0.001).17.3% of staff had average job burnout and 2.6% of them had high job burnout. Average 

job burnout in men and women were 32.5 and 37.5, respectively. Managers' leadership style had 

significantly inverse relationship with job burnout in staff (P<0.001).                

Conclusion: Selecting leadership style according to the working conditions and attention to modern 

management methods can lead to increased job satisfaction.  
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