
 

 
 

 قـــــــرار
RESOLUTION 

 
 4 -ق/63 إ م/ل ش اللجنة الإقليمية
 2016 الأول/أكتوبر تشرين لشـرق المتوسط

  والستون الثالثةالدورة 
  من جدول الأعمال (ب) 5البند 

 2020 - 2016الإطار الاستراتيجيّ لتعزيز خدمات المختبرات الصِحيَّة 
 ،اللجنة الإقليميةإن 

2020-2016 ةـرات الصِحي  ـات المختبـز خدمـناقَشَت الورقة التقنية بشأن الإطار الاستراتيجيّ لتعزي مابعد  
 ؛1

 قوية، بشأن ت3-/ق59 إوالقرار ش م/ل  ،، بشأن الأمن الصحي العالمي2-/ق61 إوإذ تستذكر القرار ش م/ل  
 م الصحية؛ظ  الن  

وإذ ت قِر بالدور الأساسي لخدمات المختبرات الصحية في تحسين الحصائل الصحية، وبلوغ التغطية الصحية الشاملة، 
تحسين إتاحة القدرات المختبرية الوطنية وتعزيزها من أجل تحقيق نتائج آمنة وضمان الأمن الصحي العالمي، والحاجة إلى 

 ومضمونة الجودة لكل من الاستخدامات السريرية واستخدامات الصحة العامة؛
( وخطة العمل العالمية 2005هام في كل من اللوائح الصحية الدولية ) أن تعزيز الخدمات المختبرية مكون  ت درك وإذ 

  مضادات الميكروبات؛ بشأن مقاومة
 تعزيز خدمات المختبرات الصحية؛ جهود دعمأيضاً أهمية التعاون بين القطاعات وبين البلدان ل ت دركوإذ 

وإطار العمل الخاص به )المرفق بهذا ، 2020-2016الإطار الاستراتيجيّ لتعزيز خدمات المختبرات الصِحي ة  تعتمد .1
 القرار(؛

 الدول الأعضاء على ما يلي: تحثّ   .2
 مع تركيز خاص على المختبرات الصحية العامة اتخاذ الخطوات الضرورية لتعزيز خدمات المختبرات الصحية 1.2

 حسب الأولويات واللوائح الوطنية والسياقات الخاصة؛ في الذي ي كي  استناداً إلى الإطار الاستراتيجو 
________________________ 

 1 تنقيح 63/5 ش م/ل إ 1
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، استناداً إلى تحليل الوضع وتماشياً مع هاأو تعزيز  ية للمختبراتالسياسات والخطط الاستراتيجية الوطن إعداد 2.2
 ؛ةالوطني والخطط الصحية اتالسياس

تنفيذ السياسات والخطط كافية ل  تحتية بنىو  ،توفير ما يكفي من موارد مالية وبشرية وتقنية ضمان 3.2
 الاستراتيجيّة الوطنية للمختبرات؛

صَوْب  الـم حْرَزم لرصْد وتقييم أداء المختبرات والتقد   هانطاقوتوسيع  المؤسسيّة الآليات والقاعدةوضع  2.2
 تنفيذ السياسات والخطط الاستراتيجيّة الوطنية للمختبرات.

 المدير الإقليمي ما يلي: من تطلب. 3 
، مع استناداً إلى الإطار الاستراتيجي الوطنيةعزيز خدمات المختبرات الصحية تفي دول الأعضاء الدعم  1.3

  على المختبرات الصحية العامة؛ تركيز خاص

 ين على دعم الدول الأعضاء في تنفيذ الإطار الاستراتيجي؛ين والدولي  تشجيع الشركاء الوطني   2.3
 .جنة الإقليمية الخامسة والستين والسابعة والستين للّ يْن دورت ـَالإلى تنفيذ الإطار الاستراتيجي  حولرفع تقرير  3.3
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  2020 - 2016 ةخدمات المختبرات الصحيّ  تعزيزبشأن : إطار عمل المرفق
التدخلات ذات 

 م المـحُرزمؤشر التقد   من البلدان الإجراءات المطلوبة  ةالأولويّ 
م ظ  تعزيز قيادة ن  

المختبرات الوطنية، 
 كمتهاوحوْ 

 

بين القطاعات للإشراف على خدمات المختبرات  مستقلة إنشاء آلية
 الصحية

  يةدمات المختبر الختقديم الة لحإجراء تحليل 
بوزارة الصحة حول أهمية  والمديرينالإدارة العليا بين مسؤولي وعي الإذكاء 

 .مترابطة ظم صِحي ة وطنيةن  إطار المختبرات الصِحي ة في 
 للمختبرات الصحية تين وطنيوخطة استراتيجية إعداد وتنفيذ سياسة 

 للمختبرات وضع إطار قانوني وتنظيمي لدعم تنفيذ السياسة الوطنية
هيكل تنظيمي وطني لإعداد المعايير والمبادئ التوجيهية، استحداث 

 تنفيذهاورصد 
 د وتقييم أداء الخدمات التي تقدمها المختبرات الصِحي ةوضع آلية لرصْ 

كمة خدمات المختبرات الصِحي ة حوْ 
 واضحة المعالمموحّدة تحت قيادة  وتبسيطها
 بينالقطاعات  يشمل مختلفحوار البدء في 

خدمات المختبرات الصِحي ة وسائر الخدمات 
وتنسيق هذا  أصحاب المصلحة،مع  المعنية

 الحوار.
 نظام المختبرات الحاليبثغرات ال تحديد

  هواحتياجات هومكامن ضعف
الحصول على التزام من الإدارة العليا بتحقيق 

 جودة المختبرات
طار لائئم لعملية إعداد وتنفيذ الإالمالتنسيق 

 التنظيمي الوطني لخدمات المختبرات
والمبادئ ة بإعداد المعايير الهيئات المعنيّ وجود 

لإقرار أفضل الممارسات والمعايير  التوجيهية
 والمبادئ التوجيهية على الصعيد الوطني

ات المسندة صنع القرار عملية ل يسهت
 عن طريق توافر البيانات ناتلبيّ با

م ظ  تنظيم ن  تعزيز 
المختبرات الوطنية 

إلى  وإدارتها وصولاً 
 الجودة

تبسيط هيكل خدمات المختبرات الوطنية والوظائف التي تؤديها داخل 
ما تلك المرتبطة غية تلبية المتطلبات الق طريةّ، لاسيّ النظام الصحي ب  
  بالصحة العمومية

مسؤول أو  منصب مدير استحداثلإدارة الجودة و/أو مكتب إنشاء 
 شراف على مييع الأنشطة المتعلقة بالجودةالجودة للإ

  المستهدفةدارة الجودة في المواقع لإتنفيذ نظام 
تخصيص ميزانية كافية أو تمويل ب يةدمات المختبر الخاستدامة  ضمان

 حكومي ملائئم
  ةصيانعمليات التحسين إدارة سلسلة التوريد، وشراء المعدات، و 

 لإحالة الخدمات المختبرية إنشاء نظام
الصحة  يوفر وظائف إلى مستويات مصنف 

وكشف واستجابة،  تّرص د العمومية من
 للبلائديدعم الاحتياجات السريرية والبحثية و 

ة خدماتها وإتاحإنشاء مكاتب لإدارة الجودة 
 لمؤسساتحتى تستفيد منها  ا

التمويل الكافي والمستدام لأنشطة توفير 
 مختبرات الصحة العمومية

لإمدادات في مييع الكواشف وا توافر
تقديم عدم انقطاع  بما يساعد علىالأوقات 
 الخدمات 

الموارد  تكريس
البشرية المستدامة 

والكفؤة والكافية 
دمات الخلتقديم 
 يةالمختبر 

في إطار  ياً جدِ  ـ وم إعداد سياسات للموارد البشرية )حيثما كان ضرورياً 
وظفين عدد كافٍ من الم من أجل تعيينالسياسة الوطنية للمختبرات( 

 دارة خدمات المختبرات وتشغيلهالإ يتسمون بالاستدامة والكفاءةالذين 
 تعزيز إدارة خدمات المختبرات

تسجيل وترخيص مييع فئات العاملين في المختبرات، بمن لإنشاء آليات 
من إلى الحد الأدنى الإلزامي  ن في المختبرات الخاصة، استناداً و فيهم العامل

 .التأهيل)معايير( شروط 
 عاملين واستبقائهم  في مجال الخدمات المختبريةوضع نظام لاجتذاب ال
على الالتحاق بالخدمة  ةوالتدريب السابق التعليمالتأكد من أن برامج 

 بالبلائدالمختبرات  خدمات ت قدم المعارف والمهارات التي تلبي احتياجات
أثناء الخدمة  مستمرٍ  وٍ وبناء القدرات على نح تطور المهنيوضع نظام لل

ن في المختبرات و لجميع فئات العاملين في المختبرات، بمن فيهم العامل
 الخاصة

شؤون تعزيز الفعالية والكفاءة في مجال إدارة 
 العاملين
 كفاءات الموظفينتحس ن  

ة بالكفاءة سمَ ت   ـ ن الإدارة الفعّالة والمتحسّ 
 لخدمات المختبرات

 عاملين بواسطة تشغيل مييع المختبرات 
 تاماً  ين تأهيلائً مؤهلّ و صين م ـرخّ أو  عتمدين مـ
 وظائفهم داء مهام لأ

تطور ستوى تحفيز الموظفين وخطط الم تحسّن
 المهني

  استبقاء الموظفين ورفع معنوياتهمتحسّن 
جودة التدريب أثناء الخدمة وارتباطه تحس ن 
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التدخلات ذات 
 م المـحُرزمؤشر التقد   من البلدان الإجراءات المطلوبة  ةالأولويّ 

 مةالم ـقدّ  يةدمات المختبر الخب
 بيئةة يضمان مأمون

المختبرات  في العمل
 وأمنها

ر التنظيمية الوطنية لإدارة المخاطر البيولوجيّة على ط  الأ  تحسين إعداد أو 
 يةالمختبر المرافق في  نحو منهجيّ 
أو  ضيّ رَ العَ  الانبعاث بيئة ومكان العمل وأمنهما لمنع مأمونيةالتأكد من 

وحماية العاملين في المختبرات والمرضى والمجتمع  ،يةعدِ  ـ للعوامل الم ديّ العمْ 
  المحلي والبيئة

بها من  يرتبطوما  اتالكفاء تنميةلتدريب أو المناسبة لبرامج الوضع 
 ،مواد، والاستفادة منها في فهم استراتيجيّات إدارة المخاطر البيولوجيّة

 واعتمادها، وتنفيذها.

 وضع أو تحديث سياسات وإجراءات أو
بإدارة ذات صلة وجيهية وطنية مبادئ ت

  المخاطر البيولوجيّة
م لإدارة المخاطر البيولوجيّة، ظ  ن  وتنفيذ وضع 

ة بإدارة بما في ذلك إنشاء هيئات معنيّ 
دير ممنصب  واستحداثالمخاطر البيولوجيّة 

 أو مسؤول إدارة المخاطر البيولوجيّة
تنفيذ ن ـه ج لر التنظيمية الوطنية ط  الأ   تحس ن
 المخاطر البيولوجيّة إدارة

العمليات والإجراءات المرتبطة بتقييم  تحس ن
وتنفيذها على نحو  ،هاالمخاطر والحد من

 منهجيّ 
 ةمأمون بطرقٍ ية عدِ  ـ ل المواد المنقْ 
ع الموظفين على مييع مستويات الخدمة تمتّ 

بالكفاءات اللائزمة للتصدي للمخاطر 
 البيولوجيّة والتخفيف من وطأتها 

 قامةتشجيع إ
حالة الإشبكات 

الفعّالة  يةالمختبر 
إلى والمصنفة 

والمتكاملة مستويات 
داخل البلدان )

وفيما بينها( وتعزيز 
 التنسيق

ما ضمان تلبية القدرات التشخيصية للائحتياجات الوطنية ، لاسيّ 
احتياجات الصحة العمومية، وذلك عبر تقديم الدعم للبلدان المحدودة 

ومتكاملة من إلى مستويات مصنفة الموارد لإنشاء أو تقوية شبكات 
 المختبرات الصِحي ة في مييع أرجاء البلائد

تحسين التواصل بين مختلف القطاعات والتنسيق مع السلطات الوطنية 
صحة العبر تطبيق نهج "بفعالية  نشأالم لأمراض الحيوانيةالمكافحة 

 "واحدةال
إجراء  علىقدرتها توفير الدعم للشبكات الإقليميّة والعالمية لضمان 

المحلية، خاصة فيما يتعلق بالأمراض  اتفي حال غياب القدر الفحوص 
 أو الأحداث المرتبطة بالصحة العمومية الباعثة على القلق

 دعم تقني ومالي تقوية الشراكات الخارجية للحصول على

 الموارد الم ـتاحة كماً  الاستفادة من نتحسّ 
شبكات مختبرات الصحة  تقويةغية ب   وكيفاً 

 العمومية في البلدان المحدودة الموارد
 وجود شبكات قوية تؤدي وظائفها

والتنسيق بين مختلف تواصل ال مستوى نتحسّ 
 المنشأ القطاعات في مجال الأمراض الحيوانية

مساهمة الشركاء في تيسير عمل مختبرات 
 الصحة العمومية

الاستفادة من عزيز ت
 يةدمات المختبر الخ

على نحو رشيد 
 سند بالبيّناتوم  

وتفسير الفحوص اختيار بسبل مي الرعاية الصحية قد  م   درايةالتأكد من 
علومات حول ميع الم، والإلمام بما يكفي من استناداً للبيّنات النتائج

  ات وتخزينها وشحنها على نحو صحيحالعين
بناء قدرات العاملين في المختبرات من أجل تقديم خدمات المشورة، 

 التواصلمهارات وتحسين 

فهم جيد الرعاية الصِحي ة  م ـقد ميلدى 
كافية بمبادئ   ية ومعرفةللخدمات المختبر 

، تفسير النتائجو  يمختبر  فحصطلب إجراء 
 ناتبيّ الإلى  استناداً 

ية دمات المختبر الخن مستوى إتاحة تحسّ 
 والإنصاف في الحصول عليها

م ـقد مي بين  التواصلمستوى ن تحسّ  مي الرعاية وسائر مقدّ  يةدمات المختبر الخ
 الصِحي ة

 

 
 


